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E.1 Westdeutsche Milieus

E.1.1 Technische Bewirkungsleistungen

Zusammensetzung der
westdeutschen Milieus:
Kaufkriterien
Technische Bewirkungsleistungen K
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PC-Benutzer in Deutschland-West (absolut) 2,49 Mio 1,21 Mio 0,78 Mio 2,47 Mio 5,25 Mio 1,92 Mio 2,29 Mio 2,03 Mio 3,15 Mio 1,45 Mio 23,04 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-West (prozentual) 11% 5% 3% 11% 23% 8% 10% 9% 14% 6% 100%

Kaufkriterien Techn. Bewirkungsleistungen (absolut)* 0,62 Mio 0,06 Mio 0,03 Mio 0,26 Mio 1,24 Mio 0,34 Mio 0,62 Mio 0,68 Mio 0,52 Mio 0,39 Mio 4,75 Mio
Kaufkriterien Techn. Bewirkungsleistungen (prozentual)* 13% 1% 1% 6% 26% 7% 13% 14% 11% 8% 100%

Anteil der Kaufkriterien 
Techn. Bewirkungsleistungen an PC-Benutzern 

25% 5% 3% 11% 24% 18% 27% 34% 17% 27% 21%

Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 120 24 17 52 115 85 130 163 80 130 100

1 Prozentualer Anteil der privaten PC-Benutzer pro Milieu/21 %*100

Tab. E-1: Zusammensetzung der westdeutschen Milieus: Kaufkriterien von technischen Bewirkungsleistungen
Technische Bewirkungsleistungen setzen sich zusammen aus: Erhältliches Zubehör, Ausbaufähigkeit, Mehrplatzfähigkeit, Software-Angebot, Kompatibilität,
Multimedia-Tauglichkeit, Verarbeitungsgeschwindigkeit, Speicherkapazität der Festplatte und des Arbeitsspeichers;
(Quelle: Online-Offline 1997d)
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E.1.2 Gestalterische Bewirkungsleistungen

Zusammensetzung der
westdeutschen Milieus:
Kaufkriterien
Gestalterische Bewirkungsleistungen K
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PC-Benutzer in Deutschland-West (absolut) 2,49 Mio 1,21 Mio 0,78 Mio 2,47 Mio 5,25 Mio 1,92 Mio 2,29 Mio 2,03 Mio 3,15 Mio 1,45 Mio 23,04 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-West (prozentual) 11% 5% 3% 11% 23% 8% 10% 9% 14% 6% 100%

Kaufkriterien Gestalt. Bewirkungsleistungen (absolut)* 0,63 Mio 0,06 Mio 0,03 Mio 0,22 Mio 1,19 Mio 0,32 Mio 0,58 Mio 0,64 Mio 0,48 Mio 0,37 Mio 4,52 Mio
Kaufkriterien Gestalt. Bewirkungsleistungen (prozentual)* 14% 1% 1% 5% 26% 7% 13% 14% 11% 8% 100%

Anteil der Kaufkriterien 
Gestalt. Bewirkungsleistungen an PC-Benutzern 

25% 5% 4% 9% 23% 17% 25% 32% 15% 26% 20%

Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 129 25 20 45 116 85 129 161 78 130 100

1 Prozentualer Anteil der privaten PC-Benutzer pro Milieu/20 %*100

Tab. E-2: Zusammensetzung der westdeutschen Milieus: Kaufkriterien von Bewirkungsleistungen
Gestalterische Bewirkungsleistungen setzen sich zusammen aus: Bildschirmgröße;
(Quelle: Online-Offline 1997d)
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E.1.3 Bedienungsleistungen

Zusammensetzung der
westdeutschen Milieus:
Kaufkriterien
Bedienungsleistungen K
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PC-Benutzer in Deutschland-West (absolut) 2,49 Mio 1,21 Mio 0,78 Mio 2,47 Mio 5,25 Mio 1,92 Mio 2,29 Mio 2,03 Mio 3,15 Mio 1,45 Mio 23,04 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-West (prozentual) 11% 5% 3% 11% 23% 8% 10% 9% 14% 6% 100%

Kaufkriterien Bedienungsleistungen (absolut) 0,43 Mio 0,05 Mio 0,02 Mio 0,20 Mio 0,92 Mio 0,28 Mio 0,51 Mio 0,46 Mio 0,43 Mio 0,27 Mio 3,58 Mio
Kaufkriterien Bedienungsleistungen (prozentual) 12% 1% 1% 6% 26% 8% 14% 13% 12% 7% 100%

Anteil der Kaufkriterien Bedienungsleistungen an PC-
Benutzern 

17% 4% 3% 8% 18% 15% 22% 23% 14% 18% 16%

Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 112 28 19 52 113 95 144 146 87 118 100

1 Prozentualer Anteil des Nutzungszwecks pro Milieu/16%*100

Tab. E-3: Zusammensetzung der westdeutschen Milieus: Kaufkriterien von Bedienungs-Leistungen;
Bedienungsleistungen setzen sich zusammen aus: Ergonomie, Bedienung/Erlernbarkeit und Entsorgung/Umweltverträglichkeit;
(Quelle: Online-Offline 1997d)



Anhang E: Kaufkriterien/Ansprüche an Produkt-Leistungen in den SINUS-Milieus Seite E-5

E.1.4 Ökonomie-Leistungen

Zusammensetzung der
westdeutschen Milieus:
Kaufkriterien
Ökonomieleistungen K
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PC-Benutzer in Deutschland-West (absolut) 2,49 Mio 1,21 Mio 0,78 Mio 2,47 Mio 5,25 Mio 1,92 Mio 2,29 Mio 2,03 Mio 3,15 Mio 1,45 Mio 23,04 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-West (prozentual) 11% 5% 3% 11% 23% 8% 10% 9% 14% 6% 100%

Kaufkriterien Ökonomieleistungen (absolut) 0,78 Mio 0,09 Mio 0,04 Mio 0,30 Mio 1,58 Mio 0,45 Mio 0,79 Mio 0,77 Mio 0,61 Mio 0,43 Mio 5,81 Mio
Kaufkriterien Ökonomieleistungen (prozentual) 13% 0 0 5% 27% 8% 14% 13% 10% 7% 100%

Anteil der Kaufkriterien Ökonomieleistungen an 
PC-Benutzern 

31% 7% 4% 12% 30% 23% 34% 38% 19% 30% 25%

Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 123 28 18 48 119 93 136 149 77 118 100

1 Prozentualer Anteil des Nutzungszwecks pro Milieu/25 %*100

Tab. E-4: Zusammensetzung der westdeutschen Milieus: Kaufkriterien von Ökonomie-Leistungen;
Ökonomie-Leistungen setzen zusammen aus: Preis und den Garantie;
(Quelle: Online-Offline 1997d)
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E.1.5 Serviceleistungen

Zusammensetzung der
westdeutschen Milieus:
Kaufkriterien Serviceleistungen K

o
ns

er
va

ti
v-

te
ch

no
kr

at
is

ch
es

M
ili

eu
 (

1)

K
le

in
bü

rg
er

lic
he

s
M

ili
eu

 (
2)

T
ra

di
ti

o
ne

lle
s

A
rb

ei
te

rm
ili

eu
 (

3)

T
ra

di
ti

o
ns

lo
se

s
A

rb
ei

te
rm

ili
eu

 (
4)

A
uf

st
ie

gs
-

o
ri

en
ti

er
te

s
M

ili
eu

 (
5)

M
o

de
rn

es
bü

rg
er

lic
he

s
M

ili
eu

 (
6)

L
ib

er
al

-
in

te
lle

kt
ue

lle
s

M
ili

eu
 (

7)

M
o

de
rn

es
 

A
rb

ei
tn

eh
m

er
-

M
ili

eu
 (

8)

H
ed

o
ni

st
is

ch
es

M
ili

eu
 (

9)

P
o

st
m

o
de

rn
es

M
ili

eu
 (

10
)

B
ev

ö
lk

er
un

g
18

 b
is

 6
4 

Ja
hr

e,
 v

o
ll

be
ru

ft
st

ät
ig

 o
de

r 
in

de
r 

A
us

bi
ld

un
g

PC-Benutzer in Deutschland-West (absolut) 2,49 Mio 1,21 Mio 0,78 Mio 2,47 Mio 5,25 Mio 1,92 Mio 2,29 Mio 2,03 Mio 3,15 Mio 1,45 Mio 23,04 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-West (prozentual) 11% 5% 3% 11% 23% 8% 10% 9% 14% 6% 100%

Kaufkriterien Serviceleistungen (absolut) 0,39 Mio 0,05 Mio 0,03 Mio 0,19 Mio 0,77 Mio 0,27 Mio 0,4 Mio 0,38 Mio 0,36 Mio 0,25 Mio 3,08 Mio
Kaufkriterien Serviceleistungen (prozentual) 13% 0 0 6% 25% 9% 13% 12% 12% 8% 100%

Anteil der Kaufkriterien Serviceleistungen an PC-
Benutzern 

16% 4% 4% 8% 15% 14% 17% 19% 11% 17% 13%

Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 117 28 30 58 110 103 131 140 85 129 100

1 Prozentualer Anteil des Nutzungszwecks pro Milieu/13 %*100

Tab. E-5: Zusammensetzung der westdeutschen Milieus: Kaufkriterien von Serviceleistungen;
Serviceleistungen setzen sich zusammen aus: Schulungsangebot vor Ort und Service, Kundendienst, Beratung;
(Quelle: Online-Offline 1997b: 75)
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E.1.6 Empfindungsleistungen

Zusammensetzung der
westdeutschen Milieus:
Kaufkriterien
Empfindungsleistungen K
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PC-Benutzer in Deutschland-West (absolut) 2,49 Mio 1,21 Mio 0,78 Mio 2,47 Mio 5,25 Mio 1,92 Mio 2,29 Mio 2,03 Mio 3,15 Mio 1,45 Mio 23,04 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-West (prozentual) 11% 5% 3% 11% 23% 8% 10% 9% 14% 6% 100%

Kaufkriterien Empfindungsleistungen (absolut) 0,22 Mio 0,02 Mio 0, Mio 0,15 Mio 0,51 Mio 0,17 Mio 0,16 Mio 0,2 Mio 0,29 Mio 0,14 Mio 1,86 Mio
Kaufkriterien Empfindungsleistungen (prozentual) 12% 0 0 8% 27% 9% 9% 11% 16% 8% 100%

Anteil der Kaufkriterien Empfindungsleistungen an PC-
Benutzern 

9% 2% 0% 6% 10% 9% 7% 10% 9% 10% 8%

Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 109 20 0 75 120 110 87 122 114 120 100

1 Prozentualer Anteil des Nutzungszwecks pro Milieu/8 %*100

Tab. E-6: Zusammensetzung der westdeutschen Milieus: Kaufkriterien der Empfindungsleistungen;
Empfindungsleistungen setzen sich zusammen aus: Design;
(Quelle: Online-Offline 1997d)
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E.1.7 Alle Leistungen

Zusammensetzung der
westdeutschen Milieus:
Alle Leistungen K
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PC-Benutzer in Deutschland-West (absolut) 2,49 Mio 1,21 Mio 0,78 Mio 2,47 Mio 5,25 Mio 1,92 Mio 2,29 Mio 2,03 Mio 3,15 Mio 1,45 Mio 23,04 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-West (prozentual) 11% 5% 3% 11% 23% 8% 10% 9% 14% 6% 100%

Alle Leistungen (absolut) 3,07 Mio 0,32 Mio 0,15 Mio 1,32 Mio 6,21 Mio 1,83 Mio 3,06 Mio 3,13 Mio 2,69 Mio 1,85 Mio 23,61 Mio
Alle Leistungen (prozentual) 13% 1% 1% 6% 26% 8% 13% 13% 11% 8% 100%

Anteil aller Leistungen an PC-Benutzern 123% 27% 19% 54% 118% 95% 133% 154% 85% 127% 102%
Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 120 26 18 52 115 93 130 150 83 124 100

1 Prozentualer Anteil aller Leistungen pro Milieu/102 %*100

Tab. E-7: Zusammensetzung der westdeutschen Milieus: Kaufkriterien aller Leistungen
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E.2 Ostdeutsche Milieus

E.2.1 Technische Bewirkungsleistungen

Zusammensetzung der
ostdeutschen Milieus:
Kaufkriterien
Technische Bewirkungsleistungen B
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PC-Benutzer in Deutschland-Ost (absolut) 0,63 Mio 0,62 Mio 1,41 Mio 0,79 Mio 0,41 Mio 0,54 Mio 0,72 Mio 0,37 Mio 0,48 Mio 5,97 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-Ost (prozentual) 10% 10% 24% 13% 7% 9% 12% 6% 8% 99%

Kaufkriterien Techn. Bewirkungsleistungen 
(absolut)*

0,17 Mio 0,2 Mio 0,2 Mio 0,07 Mio 0,05 Mio 0,09 Mio 0,25 Mio 0,08 Mio 0,12 Mio 1,23 Mio

Kaufkriterien Techn. Bewirkungsleistungen 
(prozentual)*

14% 16% 17% 6% 4% 7% 20% 6% 10% 100%

Anteil der Kaufkriterien 
Techn. Bewirkungsleistungen an PC-
Benutzern 

27% 32% 14% 9% 12% 17% 35% 21% 25% 21%

Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 129 157 70 44 57 81 169 102 120 100

1 Prozentualer Anteil der privaten PC-Benutzer pro Milieu/21 %

Tab. E-8: Zusammensetzung der ostdeutschen Milieus: Kaufkriterien Technische Bewirkungsleistungen;
Technische Bewirkungsleistungen setzen sich zusammen aus: Erhältliches Zubehör, Ausbaufähigkeit, Mehrplatzfähigkeit, Software-Angebot, Kompatibilität,
Multimedia-Tauglichkeit, Verarbeitungsgeschwindigkeit, Speicherkapazität der Festplatte und des Arbeitsspeichers;
(Quelle: Online-Offline 1997d)



Anhang E: Kaufkriterien/Ansprüche an Produkt-Leistungen in den SINUS-Milieus Seite E-10

E.2.2 Gestalterische Bewirkungsleistungen

Zusammensetzung der
ostdeutschen Milieus:
Kaufkriterien
Gestalterische Bewirkungsleistungen B
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PC-Benutzer in Deutschland-Ost (absolut) 0,63 Mio 0,62 Mio 1,41 Mio 0,79 Mio 0,41 Mio 0,54 Mio 0,72 Mio 0,37 Mio 0,48 Mio 5,97 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-Ost (prozentual) 10% 10% 24% 13% 7% 9% 12% 6% 8% 99%

Kaufkriterien Gestalt. Bewirkungsleistungen (absolut)* 0,15 Mio 0,15 Mio 0,19 Mio 0,06 Mio 0,03 Mio 0,08 Mio 0,24 Mio 0,08 Mio 0,09 Mio 1,07 Mio
Kaufkriterien Gestalt. Bewirkungsleistungen (prozentual)* 14% 14% 18% 6% 3% 7% 22% 7% 8% 100%

Anteil der Kaufkriterien Gestalt. Bewirkungsleistungen an PC-
Benutzern 

24% 24% 13% 8% 7% 15% 33% 22% 19% 18%

Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 133 135 75 42 41 83 186 121 105 100

1 Prozentualer Anteil der privaten PC-Benutzer pro Milieu/18 %

Tab. E-9: Zusammensetzung der ostdeutschen Milieus: Kaufkriterien Bewirkungsleistungen;
Bewirkungsleistungen setzen sich zusammen aus: Bildschirmgröße;
(Quelle: Online-Offline 1997d)



Anhang E: Kaufkriterien/Ansprüche an Produkt-Leistungen in den SINUS-Milieus Seite E-11

E.2.3 Bedienungsleistungen

Zusammensetzung der
ostdeutschen Milieus:
Kaufkriterien
Bedienungsleistungen B

ür
ge

rl
ic

h-
hu

m
an

is
ti

sc
he

s 
M

ili
eu

 (
1)

R
at

io
na

lis
ti

sc
h-

te
ch

no
kr

at
is

ch
es

 M
ili

eu
 (

2)

K
le

in
bü

rg
er

lic
h-

m
at

er
ia

lis
ti

sc
he

s 
M

ili
eu

 (
3)

T
ra

di
ti

o
ns

ve
rw

ur
ze

lt
es

A
rb

ei
te

r-
 u

nd
 B

au
er

nm
ili

eu
 (

4)

T
ra

di
ti

o
ns

lo
se

s
A

rb
ei

te
rm

ili
eu

 (
5)

H
ed

o
ni

st
is

ch
es

A
rb

ei
te

rm
ili

eu
 (

6)

S
ta

tu
s-

 u
nd

ka
rr

ie
re

o
ri

en
ti

er
te

s 
M

ili
eu

 (
7)

S
ub

ku
lt

ur
el

le
s 

M
ili

eu
 (

8)

L
in

ks
in

te
lle

kt
ue

ll-
al

te
rn

at
iv

es
 M

ili
eu

 (
9)

B
ev

ö
lk

er
un

g
18

 b
is

 6
4 

Ja
hr

e,
 v

o
ll

be
ru

ft
st

ät
ig

 o
de

r 
in

de
r 

A
us

bi
ld

un
g

PC-Benutzer in Deutschland-Ost (absolut) 0,63 Mio 0,62 Mio 1,41 Mio 0,79 Mio 0,41 Mio 0,54 Mio 0,72 Mio 0,37 Mio 0,48 Mio 5,97 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-Ost (prozentual) 10% 10% 24% 13% 7% 9% 12% 6% 8% 99%

Kaufkriterien Bedienungsleistungen (absolut)* 0,1 Mio 0,12 Mio 0,14 Mio 0,04 Mio 0,03 Mio 0,07 Mio 0,17 Mio 0,07 Mio 0,07 Mio 0,84 Mio
Kaufkriterien Bedienungsleistungen (prozentual)* 15% 14% 16% 5% 4% 9% 20% 8% 8% 100%

Anteil der Kaufkriterien Bedienungsleistungen an PC-
Benutzern 

20% 19% 10% 5% 8% 14% 24% 19% 15% 14%

Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 140 134 69 39 58 97 168 135 104 100

1 Prozentualer Anteil des Nutzungszwecks pro Milieu/14%*100

Tab. E-10: Zusammensetzung der ostdeutschen Milieus: Kaufkriterien von Bedienungsleistungen;
Bedienungsleistungen setzen sich zusammen aus: Ergonomie, Bedienung/Erlernbarkeit und Entsorgung/Umweltverträglichkeit;
(Quelle: Online-Offline 1997d)



Anhang E: Kaufkriterien/Ansprüche an Produkt-Leistungen in den SINUS-Milieus Seite E-12

E.2.4 Ökonomieleistungen

Zusammensetzung der
ostdeutschen Milieus:
Kaufkriterien
Ökonomieleistungen B
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PC-Benutzer in Deutschland-Ost (absolut) 0,63 Mio 0,62 Mio 1,41 Mio 0,79 Mio 0,41 Mio 0,54 Mio 0,72 Mio 0,37 Mio 0,48 Mio 5,97 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-Ost (prozentual) 10% 10% 24% 13% 7% 9% 12% 6% 8% 99%

Kaufkriterien Ökonomieleistungen (absolut)* 0,2 Mio 0,26 Mio 0,27 Mio 0,08 Mio 0,06 Mio 0,12 Mio 0,31 Mio 0,09 Mio 0,15 Mio 1,52 Mio
Kaufkriterien Ökonomieleistungen (prozentual)* 13% 17% 18% 5% 4% 8% 20% 6% 10% 100%

Anteil der Kaufkriterien Ökonomieleistungen an PC-
Benutzern 

32% 41% 19% 10% 13% 21% 43% 23% 30% 25%

Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 125 162 75 40 53 84 170 91 119 100

1 Prozentualer Anteil des Nutzungszwecks pro Milieu/25 %*100

Tab. E-11: Zusammensetzung der ostdeutschen Milieus: Kaufkriterien von Ökonomieleistungen;
 Ökonomieleistungen setzen sich zusammen aus: Preis und Garantieleistungen;
(Quelle: Online-Offline 1997d)



Anhang E: Kaufkriterien/Ansprüche an Produkt-Leistungen in den SINUS-Milieus Seite E-13

E.2.5 Serviceleistungen

Zusammensetzung der
ostdeutschen Milieus:
Kaufkriterien
Serviceleistungen B
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PC-Benutzer in Deutschland-Ost (absolut) 0,63 Mio 0,62 Mio 1,41 Mio 0,79 Mio 0,41 Mio 0,54 Mio 0,72 Mio 0,37 Mio 0,48 Mio 5,97 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-Ost (prozentual) 10% 10% 24% 13% 7% 9% 12% 6% 8% 99%

Kaufkriterien Serviceleistungen (absolut)* 0,11 Mio 0,11 Mio 0,14 Mio 0,04 Mio 0,04 Mio 0,1 Mio 0,16 Mio 0,04 Mio 0,06 Mio 0,78 Mio
Kaufkriterien Serviceleistungen (prozentual)* 14% 14% 17% 5% 5% 12% 20% 4% 8% 100%

Anteil der Kaufkriterien Serviceleistungen an PC-
Benutzern 

17% 18% 10% 5% 10% 18% 22% 9% 13% 13%

Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 134 136 73 39 75 135 165 72 96 100

1 Prozentualer Anteil des Nutzungszwecks pro Milieu/13 %*100

Tab. E-12: Zusammensetzung der ostdeutschen Milieus: Kaufkriterien von Serviceleistungen;
 Serviceleistungen setzen sich zusammen aus:  Schulungsangebot vor Ort und Service, Kundendienst, Beratung;
(Quelle: Online-Offline 1997d)



Anhang E: Kaufkriterien/Ansprüche an Produkt-Leistungen in den SINUS-Milieus Seite E-14

E.2.6 Empfindungsleistungen

Zusammensetzung der
ostdeutschen Milieus:
Kaufkriterien
Empfindungsleistungen B
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PC-Benutzer in Deutschland-Ost (absolut) 0,63 Mio 0,62 Mio 1,41 Mio 0,79 Mio 0,41 Mio 0,54 Mio 0,72 Mio 0,37 Mio 0,48 Mio 5,97 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-Ost (prozentual) 10% 10% 24% 13% 7% 9% 12% 6% 8% 99%

Kaufkriterien Empfindungleistungen (absolut)* 0,06 Mio 0,08 Mio 0,07 Mio 0,03 Mio 0,01 Mio 0,06 Mio 0,15 Mio 0,04 Mio 0,03 Mio 0,53 Mio
Kaufkriterien Empfindungsleistungen (prozentual)* 11% 15% 13% 6% 2% 11% 28% 8% 6% 100%

Anteil der Kaufkriterien Empfindungsleistungen an PC-
Benutzern 

10% 13% 5% 4% 2% 11% 21% 11% 6% 9%

Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 107 145 56 43 27 125 235 122 70 100

1 Prozentualer des Nutzungszwecks pro Milieu/9 %*100

Tab. E-13: Zusammensetzung der ostdeutschen Milieus: Kaufkriterien von Empfindungsleistungen;
 Empfindungsleistungen setzen sich zusammen aus: Design;
(Quelle: Online-Offline 1997d)



Anhang E: Kaufkriterien/Ansprüche an Produkt-Leistungen in den SINUS-Milieus Seite E-15

E.2.7 Alle Leistungen

Zusammensetzung der
ostdeutschen Milieus:
Alle Leistungen B
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PC-Benutzer in Deutschland-Ost (absolut) 0,63 Mio 0,62 Mio 1,41 Mio 0,79 Mio 0,41 Mio 0,54 Mio 0,72 Mio 0,37 Mio 0,48 Mio 5,97 Mio
PC-Benutzer in Deutschland-Ost (prozentual) 10% 10% 24% 13% 7% 9% 12% 6% 8% 99%

Alle Leistungen (absolut)* 0,81 Mio 0,91 Mio 1,01 Mio 0,33 Mio 0,22 Mio 0,51 Mio 1,28 Mio 0,39 Mio 0,51 Mio 5,96 Mio
Alle Leistungen (prozentual)* 14% 15% 17% 5% 4% 9% 21% 7% 9% 100%

Anteil aller Leistungen an PC-Benutzern 129% 147% 71% 41% 53% 95% 177% 105% 107% 100%
Index1 (Abweichung vom Durchschnitt) 129 147 71 41 53 95 177 105 107 100

1 Prozentualer Anteil des Nutzungszwecks pro Milieu/100 %*100

Tab. E-14: Zusammensetzung der ostdeutschen Milieus: Alle Leistungen


