Procesa miento de información afectiva en la co mprensión

de textos de la prensa escrita

Inaugural Dissertation zur Erlangung des akademischen Grades des

Doktors der Philosophie an der Fakultät für Linguistik und

Literaturwissenschaft

Universität Bielefeld

Vorgelegt von Bernardo Riffo

Februar 2000

1.

Gutachter: Prof. Dr. Reinhard Meyer-Hermann

2. Gutachter: Prof. Dr. Hans Strohner

Tag der mündlichen Prüfung: 21. Juli 2000

Gedruckt auf Papier ISO9706

Indice

0 Introducción 1

1 El procesamiento cognitivo del discurso: principales modelos teóricos 2

1.1 Teoría proposicional de Kintsch 2

1.2 Teorías basadas en esquemas yguiones 4

1.3 Teoría del procesamiento inmediato de Just yCarpenter 6

1.4 Teoría de los escenarios de Sanford yGarrod 7

1.5 Teoría de los modelos mentales de Johnson-Laird 8

1.6 Teoría estratégica de van Dijk yKintsch 9

1.7 Teorías conexionistas 11

1.8 Resumen: hacia una teoría general de la comprensión del discurso 13

2 Las emociones 16

2.1 Cognición yemoción: principales modelos teóricos 17

2.1.1 Mandler ylas emociones como interacción entre cognición yexcitación

fisiológica 18

2.1.2 La estructura cognitiva de las emociones: Orton y, Clore yCollins 19

2.1.3 La teoría relacional de Lazarus 21

2.1.4 Bower yla teoría dependencial afecto-memoria 22

2.1.5 Teoría comunicativo-cognitiva de Oatle y y Johnson-Laird 25

2.2 El lenguaje de las emociones 29

2.2.1 El léxico de las emociones 30

2.2.2 Las representaciones emocionales según la psicolingüística 35

2.3 El procesamiento afectivo del discurso 39

2.3.1 Estado de ánimo yprocesamiento del discurso 40

2.3.2 Las representaciones afectivas en el procesamiento del lenguaje 41

3 Las noticias 45

3.1 La estructura textual de las noticias 47

3.1.1 Las noticias como historias: el modelo de Bell 47

3.1.2 Las noticias como discurso: el modelo de van Dijk 49

3.1.3 Resumen 55

3.2 La comprensión de noticias 56

3.2.1 Enfoque lingüístico-cognitivo 56

3.2.1.1 Thorndyke 56

3.2.1.2 Larsen 58

3.2.1.3 Findahl yHöijer 60

3.2.1.4 Berr y y Clifford 63

3.2.1.5 Wodak 64

3.2.1.6 Van Dijk 65

3.2.1.7 Duzsak 66

3.2.1.8 Seely y Long 68

3.2.2 El procesamiento cognitivo de las noticias: resumen del estado de la

investigación 71

4 Diseño de la investigación 74

4.1 Objetivos de la investigación 74

4.2 Conceptos teóricos pertinentes 76

4.2.1 Procesamiento inmediato 77

4.2.2 Construcción integración 78

4.2.3 Foco implícito yfoco explícito 82

4.2.4 Representaciones afectivas 84

4.2.5 Función cognitiva de la superestructura 86

4.3 Hipótesis 88

4.4 Los métodos experimentales 89

4.4.1 Los métodos off-line 89

4.4.2 Los métodos on-line 90

5 Estudio experimental 97

5.1 Experimento 1: tiempo de lectura 97

5.1.1 Objetivos e hipótesis 97

5.1.2 Diseño 99

5.1.3 Material discursivo e implementación computacional 103

5.1.4 Procedimiento 112

5.1.5 Resultados 113

5.2 Experimento 2: Priming 116

5.2.1 Objetivos e hipótesis 116

5.2.2 Diseño 119

5.2.3 Material e implementación computacional 123

5.2.4 Procedimiento 128

5.2.5 Resultados 129

6 Discusión general de los resultados y conclusiones 134

6.1 El procesamiento on-line de noticias 134

6.2 Construcción e integración de representaciones

afectivas 136

6.3 El lugar de las representaciones afectivas en el modelo mental

o escenario 139

6.4 Conclusiones 142

Referencias 143

Anexos 156

Dedicada a

Daniel, Ariel, Marielle,

Gabriel y Ginette, que caminaron conmigo esta parte de mi vida y a la memoria de Bernardo Castro

1

0

Introducción

El estudio experimental de las representaciones emocionales en el

procesamiento cognitivo de las noticias es una empresa que requiere del aporte de

varias disciplinas para la conformación de un marco teórico suficientemente

sólido yprofundo para explicar un fenómeno de tan alta complejidad. La

confluencia de procesos mentales, afectivos ysocioculturales hace que la

recepción de los medios constituya un territorio extremadamente difícil de

explorar cuando se quiere establecer empíricamente si determinadas teorías tienen

o no validez psicológica, por ello es necesario delimitar con claridad el campo de

acción ydefinir la base conceptual pertinente. La presente investigación, cuya

meta es establecer qué lugar tienen las representaciones afectivas en la

comprensión de textos de la prensa, se desarrolla en el marco de la

psicolingüística cognitiva , la psicología de las emociones y los estudios de los

medios de comunicación masivos .

El primer capítulo está dedicado a las teorías del procesamiento cognitivo del

discurso con el propósito de obtener una visión general acerca de los procesos

mentales que ocurren durante la comprensión del lenguaje. Las teorías y

conceptos expuestos en esta parte intentan explicar, entre otras cosas, qué

componentes del sistema cognitivo humano entran en juego cuando leemos un

texto, cómo se relacionan entre sí estos componentes, qué tipos de

representaciones del significado se constru yen ycuáles son las características de

éstas. En el capítulo dos hago una breve exposición sobre la naturaleza yfunción

de las emociones humanas desde diversos puntos de vista yuna presentación de

los principales modelos cognitivos de la afectividad, también ha yen este capítulo

un punto dedicado a la relación entre lenguaje yemoción, yotro al estado de la

investigación en el área. Por último, el tercer capítulo tiene como finalidad situar el texto periodístico en el marco de los medios de comunicación masivos, dar

cuenta de su estructura textual yrevisar la literatura existente en relación con la

comprensión de noticias con un enfoque cognitivo.

1 El procesamiento cognitivo del discurso: principales modelos

teóricos

En el cuarto de siglo transcurrido desde mediados de la década de los ‘70

hasta nuestros días se ha concebido, desarrollado ymodificado un número

significativo de teorías para explicar cómo los seres humanos procesan,

almacenan yrecuperan de la memoria la información contenida en las unidades

lingüístico-comunicativas llamadas textos o discursos. Existe un conjunto de

aspectos donde los diferentes modelos coinciden yha ypuntos de desacuerdo que

motivan permanentemente la crítica entre los autores ygeneran discusión, la que

en muchos casos ha tenido como consecuencia una modificación de la teoría

cuestionada o su actualización según los recientes hallaz gos empíricos. Por

razones de carácter práctico, no haremos referencia a todos los modelos

existentes, sino que presentaremos sólo aquéllos que por su orientación yvigencia

actual se ajustan más a los objetivos del presente estudio.

1.1 Teoría proposicional de Kintsch

En 1974 Kintsch publica The representation of meaning in memory , libro

en el que propone una teoría para explicar el procesamiento del lenguaje natural a

través de una descripción semántica del texto, donde las proposiciones

constituyen la base de la reprersentación del significado. Las proposiciones están

conformadas por un conjunto de conceptos o microproposiciones , cada uno de los

cuales se define según su función como predicado o argumento , de modo tal que

dichos conceptos son definidos a través de la proposición misma. La base proposicional de un texto -es decir, su significado- se da como una lista jerárquica

de proposiciones (text-base). La tarea de una teoría psicolingüística del

procesamiento del lenguaje consiste, desde el punto de vista de un modelo como

el de Kintsch (1974), en explicar si acaso la estructura semántico-proposicional

del texto influye en la comprensión ymemoria del mismo, yen qué medida esto

ocurre. Según estos planteamientos, la memoria de aquellos conceptos que

constituyen información conocida -ya almacenada previamente en la memoria de

largo plazo como parte del conocimiento de mundo de la persona- será ma yor; al

mismo tiempo, se recordarán mejor las proposiciones que dentro del texto ocupen

un lugar más alto en la jerarquía semántica (macroproposiciones).

Para apo yar sus hipótesis, Kintsch ysus colaboradores (Kintsch et al.,

1975) realizaron un estudio donde investigaron la memoria de textos en relación

con la estructura semántico-proposicional de éstos. Los autores no contaron

solamente cuántas proposiciones podían recordar los sujetos participantes en los

experimentos, sino también la jerarquía de ellas. Los resultados confirmaron las

hipótesis formuladas de acuerdo con los postulados teóricos de Kintsch (1974) en

el sentido de que la jerarquía de la proposición determina su memorabilidad: las

proposiciones de nivel macro fueron recordadas en un 80%, mientras que las que

se situaban en jerarquías menores (nivel microestructural) sólo alcanzaron una

cuota de 30%. Tales resultados fueron intrepretados por los autores como una

evidencia de la validez psicolingüística de las proposiciones como

representaciones semántico-cognitivas yuna confirmación del supuesto de que la

jerarquía proposicional influ ye en la memoria.

Si bien la teoría proposicional de Kintsch (1974) ha sido parcialmente

superada por el propio autor a través de sus modelos posteriores (Kintsch & van

Dijk, 1978; van Dijk & Kintsch, 1983; Kintsch, 1988), la noción de proposición

continúa siendo aplicada hasta ho yen ciencia cognitiva; es sobretodo en el ámbito

de la inteligencia artificial donde es ma yormente requerida, especialmente en la elaboración de redes semánticas . Las redes semánticas pueden ser definidas como

configuraciones de nodos interconectados, los cuales representan conceptos; las

conexiones entre nodos, a su vez, representan relaciones entre conceptos. La

principal crítica a este tipo de constructo teórico ˘como, en general, a la teoría

proposicional- dice relación con su falta de consideración del conocimiento

extralingüístico yde la semántica referencial (Johnson-Laird, Hermann & Chaffin,

1984; Stone & van Orden, 1989).

1.2 Teorías basadas en esquemas y guiones

Las teorías basadas en las nociones de esquema (schema) y guión (script)

tienen un origen común en el redescubrimiento de Bartlett (1932) por parte de los

cognitivistas en los años 70. En un trabajo pionero sobre la influencia del

conocimiento cultural en la capacidad para recordar historias, Bartlett llegó a la

conclusión de que las personas debían poseer algún formato de organización de la

memoria, el cual tendría un papel importante en la comprensión yrecuerdo de

textos. Sobre esta base, Rumelhart (1975) desarrolló la noción de esquema. Un

esquema corresponde a una estructura cognitiva que no representa todas, sino las

características más relevantes de un objeto. En otras palabras, estas

representaciones son verdaderos estereotipos, abstracciones que los seres humanos

mantienen como parte de su conocimiento del mundo yque se activan durante el

procesamiento de información, dentro del cual cumplen varias funciones:

- Selección : sólo se considera la información que para el esquema activado

es relevante.

- Abstracción : sólo se procesa el significado de la información en desmedro

de su forma.

- Interpretación : la información procesada se interpreta en función del

esquema correspondiente.

- Integración : con la información procesada ysu esquema correspondiente

se constru ye un nuevo sistema o bien se organiza la información procesada

según el esquema.

Estas funciones de los esquemas deberían jugar un importante rol en la

comprensión, supuesto que fue sometido pronto a pruebas experimentales. Así,

Pichert yAnderson (1977), Anderson yPichert (1978) como también Bower

(1978) llevaron a efectos estudios, con la obtención de resultados que

corroboraban los postulados de Rumelhart (1975). Sin embargo, la crítica no tardó

en hacerse oír. Thornd yke yYekovich (1980) destacan la falta de especificidad de

la teoría: sus postulados son tan generales, que no se puede predecir los resultados

del procesamiento. Tampoco está claro para estos autores cómo se originan y

modifican los esquemas. Otro blanco de la crítica es que, dada su vaguedad, el

modelo no es falsable.

Una versión más elaborada de la teoría de los esquema es el modelo propuesto

por Schank yAbelson (1977), cu ya noción central está tomada del mundo del

teatro ydel cine. Un guión (script) corresponde a la especificación de las acciones

ydichos de los personajes en una pieza teatral o en un film. Aunque en lo

fundamental el guión constitu ye un tipo de esquema en cuanto se trata de

conocimiento estereotipado, es un instrumento más poderoso, ya que en él se

explicitan las condiciones de la situación, los roles de las personas involucradas y

sus acciones (verbales yno verbales). Con ello, se superan parcialmente las

deficiencias debidas a la extrema generalización en la teoría de Rumelhart (1975).

Dentro de este marco, los postulados de Schank yAbelson (1977) fueron

probados empíricamente en el laboratorio por Graesser, Gordon ySaw yer (1979),

cuyos hallazgos demuestran que los seres humanos poseen ciertas estructuras

cognitivas abstractas como los guiones ylas usan para el procesamiento del

discurso.

1.3 Teoría del procesamiento in mediato de Just y Carpenter

El desarrollo de la teoría del procesamiento inmediato (Just & Carpenter,

1980; 1987) fue posible gracias a los avances de las técnicas de investigación

apoyadas por computadores, lo que permitió a fines de los años ‘70 estudiar el

movimiento de los ojos durante la lectura. Con semejantes medios se pudo

indagar más profundamente en el ámbito de los microprocesos cognitivos de la

recepción textual. Sobre la base de los resultados de tales investigaciones

experimentales, Just yCarpenter proponen una teoría para explicar el

procesamiento on-line del discurso.

En el modelo de estos autores, la unidad básica para el análisis de los

movimientos de los ojos es la duración de la fijación en una palabra, esto es, el

tiempo total que el lector mantiene la mirada sobre una palabra del texto. El lector

procurará, además, interpretar la palabra inmediatamente después de haber sido

percibida; interpretación que no se limita sólo al nivel léxico, sino también al

nivel sintáctico ytextual. Cuando el procesamiento de una palabra se ha

completado (percepción e interpretación), la fijación de la mirada sobre ella

termina yse desplaza a la palabra siguiente. En todo este proceso, Just y

Carpenter (1983, 1987) distinguen cinco fases: percepción, codificación yacceso

léxico, asignación de casos, integración intraclausal, cierre de la frase.

El estudio de los microprocesos cognitivos ha continuado desarrollándose en

forma sistemática, especialmente en el área de la inteligencia artificial. Es aquí

donde la teoría del procesamiento inmediato ha constituido un aporte indiscutible

tanto en la investigación experimental de la comprensión del discurso, como en la

simulación computacional del procesamiento del lenguaje natural. Criticable es,

sin embargo, el escaso alcance de la teoría; su gran especificidad le impide

explicar los aspectos globales de la comprensión textual, así como tampoco puede dar cuenta en forma exhaustiva de las representaciones mentales de ma yor

envergadura.

1.4 Teoría de los escenarios de Sanford y Garrod

La noción de escenario fue propuesta por Sanford y Garrod (1981; Garrod,

1993) para explicar la representación cognitiva elaborada por el receptor en la

comprensión del discurso. Aunque dicha noción se asemeja a la de esquema y a la

de guión (Rumelhart, 1975; Schank & Abelson, 1977), se diferencia de ellas

fundamentalmente en dos aspectos: en primer lugar, los escenarios no sólo

contienen información acerca de los participantes en una situación social

específica, sino que representan también información sobre las relaciones sociales

ytambién sobre las acciones que en ese contexto tienen lugar. En segundo lugar,

junto con dar cuenta de la representación del discurso, la teoría de Sanford y

Garrod pretende explicar el procesamiento del mismo en la memoria de trabajo.

Esto último adquiere particular importancia por el concepto de foco (focus), que

juega un rol central en el modelo teórico.

Los autores postulan que en un determinado punto durante el procesamiento

no todos los componentes de la memoria están activados en la misma proporción.

Por ello distinguen entre una parte dinámica de la memoria de trabajo yuna

estática . En el lado dinámico de la memoria de trabajo, a su vez, se puede

distinguir un foco explícito de uno implícito . El foco explícito abarca los

elementos del universo discursivo referidos en el texto que están activados en un

momento determinado de la recepción. El foco implícito, entretanto, comprende la

parte del universo del discurso inferida por el lector u o yente a partir de las

condiciones del foco explícito.

1.5 Teoría de los modelos men tales de Johnson-Laird

La teoría de los modelos mentales de Philip Johnson-Laird (1983a, 1988)

constituye un intento por superar las descripciones puramente simbólicas del

universo textual propias de las teorías de los años ‘70. En efecto, varios autores de

la década de los ‘80 se propusieron abordar los aspectos no proposicionales de la

comprensión del discurso. Johnson-Laird (1983a) distingue dos niveles de

representación cognitiva cualitativamente diferenciables: un nivel de

representación proposicional yun nivel de representación a través de un modelo

mental . Mientras la representación proposicional corresponde a la información

semántico-verbal de las condiciones referidas en el texto, el modelo mental se

construye sobre esta base proposicional, pero su dominio es de una envergadura

mucho mayor. Un modelo mental corresponde a una réplica cognitiva de la

situación referida, una representación análoga que reproduce las características del

objeto representado. A diferencia de los esquemas y guiones, este tipo de

estructura cognitiva goza de gran flexibilidad, ya que no consiste en conocimiento

estereotipado ˘lo que no niega, sin embargo, la posibilidad de que a veces sea

necesario el uso de esquemas para la construcción del modelo mental-. Esto quiere

decir que un constructo de esta naturaleza no permanece nunca fijo e inmutable en

el tiempo; al contrario, cada vez que tiene lugar la comunicación lingüística, se

construye una representación única para tal ocasión en un proceso dinámico (on-

line) durante la recepción textual. Tal representación contiene información de

distintos dominios (tiempo, lugar, participantes, objetivos, etc.); este carácter

integral del modelo mental hace de él una noción poderosa para explicar diversos

fenómenos de la comprensión del discurso, especialmente las inferencias (Ziegler,

1990; Johnson-Laird, B yrne & Schaeken, 1992) ylos aspectos espaciales y

temporales de la representación textual (Glenberg et al., 1987; Bower & Morrow,

1990).

La dinámica de la construcción de los modelos mentales conlleva los

procesos de construcción, ampliación, integración, validación y actualización . La

comprensión del lenguaje implica, en cada situación comunicativa, la

construcción de un modelo mental ad hoc; en otras palabras, cada una de estas

estructuras cognitivas es única. En la dinámica de la comunicación el sujeto se

encuentra permanentemente expuesto a nueva información, la cual permite

ampliar el modelo en construcción. También es posible que dos modelos puedan

fundirse en uno solo mediante la integración , cuando ambos son congruentes con

una misma expresión. La elaboración del modelo mental requiere un permanente

monitoreo, por lo que la representación cognitiva es constantemente probada para

su validación en relación con el estímulo externo (con la información textual, en

este caso). Por último, la actualización del modelo tiene lugar cuando el

conocimiento del mundo yel texto coinciden en un punto específico.

La teoría de Johnson-Laird (1983a, 1988), basada en un considerable

caudal de evidencias experimentales, ha continuado desarrollándose hasta

nuestros días llegando a convertirse en una de las más influ yentes en la ciencia

cognitiva actual. Para Garnham (1996), los modelos mentales exceden el ámbito

de la comprensión del lenguaje en su alcance explicativo yconstituyen un marco

general para dar cuenta del funcionamiento de la mente humana. La crítica a la

teoría dice relación con la ambigüedad de las evidencias experimentales en el

sentido de que ellas podrían tener más de una interpretación posible, ycon el

hecho de que aún se requiere una investigación más profunda ydetallada para

poder establecer con ma yor precisión la naturaleza de los modelos mentales en

tanto representaciones cognitivas.

1.6 Teoría estratégica de van Dijk y Kintsch

El modelo estratégico de van Dijk yKintsch (1983) fue desarrollado sobre la

base de una teoría anterior llamada ^teoría del procesamiento cíclico~ (Kintsch & van Dijk, 1978) yconstituye uno de los pro yectos más ambiciosos en ciencia

cognitiva en tanto pretende explicar cómo los seres humanos comprenden textos

en el marco de una situación comunicativa determinada, considerando además sus

creencias, propósitos yactitudes.

El núcleo de la teoría de van Dijk yKintsch (1983) es la noción de estrategia ,

introducida en la psicolingüística por Bever (1970), quien la entiende como una

conducta cognitiva orientada hacia un objetivo en la comprensión de cláusulas

oracionales. Van Dijk yKintsch (1983) extienden las funciones de las estrategias

a todos los niveles del procesamiento del discurso (fonológico, morfológico,

léxico, sintáctico ytextual) ya otros procesos cognitivos (comprensión de la

situación comunicativa). El modelo teórico se constru ye sobre cinco supuestos

cognitivos :

- Supuesto constructivista : los seres humanos constru yen una representación

mental de la situación referida en el texto.

- Supuesto interpretativo : los seres humanos interpretan la situación referida

como un determinado tipo de evento, por ejemplo, como un asalto.

- Supuesto on-line : la construcción de la representación mental no tiene

lugar al final del proceso, sino que comienza con la percepción de la

primera palabra yse va actualizando durante la recepción.

- Supuesto presuposicional : los seres humanos comprenden e interpretan los

textos de acuerdo con sus opiniones, creencias yactitudes.

- Supuesto estratégico : el receptor emplea información interna yexterna en

forma flexible e interactiva para alcanzar sus objetivos.

Junto a estos supuestos cognitivos, los autores consideran también una serie de

supuestos contextuales . Entre ellos se encuentra el supuesto funcionalista , según

el cual las personas toman en cuenta la funcionalidad del texto en la situación

social para la construcción del significado. Al mismo tiempo, los seres humanos

consideran las funciones comunicativa y pragmática del texto para su

procesamiento cognitivo. La inserción del texto en una situación comunicativa

determinada implica interacción entre los participantes con sus motivos,

propósitos ynormas sociales; esto constituye el supuesto interactivo . Finalmente,

el supuesto situacional establece que los hablantes consideran la dependencia que

el texto tiene de su situación comunicativa.

Otro aspecto importante del modelo de van Dijk yKintsch (1983) para los

objetivos de la presente investigación es la distinción entre base textual y mod elo

de situación . Según los autores, en la comprensión del discurso tiene lugar la

construcción de dos tipos distintos de representación. La base textual corresponde

a la representación del texto en sí, es decir, del conjunto de proposiciones

organizadas en la jerarquía textual. El modelo de situación, a su vez, es una suerte

de réplica cognitiva de la situación referida por el texto, una representación

mental análoga, parcial yselectiva. La noción de modelo de situación resulta así

equivalente a los escenarios de Sanford yGarrod (1981) ya los modelos mentales

de Johnson-Laird (1983).

1.7 Teorías conexionistas

Los modelos conexionistas pertenecen a la última generación de teorías del

procesamiento del lenguaje en ciencia cognitiva, comenzaron a desarrollarse a

mediados de los años ‘80 enfatizando los aspectos microprocedurales de la

cognición en estrecha relación con los avances teóricos ytécnicos en computación

e inteligencia artificial. A continuación me referiré brevemente a tres de estos modelos: al de Cottrell ySmall (1983), al de Waltz yPollack (1985) yal de

Kintsch (1988).

Cottrell ySmall (1983) elaboraron un modelo para explicar la desambiguación

de palabras con varios significados, el que está compuesto por tres niveles. A

través del input se activan en el nivel léxico determinadas unidades léxicas. Esto, a

su vez, estimula ciertos significados específicos en el nivel de significado de la

palabra . Finalmente, en el nivel de la lógica de casos se activan aquellas

unidades, que representan posibles relaciones semánticas entre las unidades del

nivel de significado de la palabra. Sólo se seleccionan aquellas relaciones que

presentan la ma yor activación en función de los conceptos en juego. De este modo

es posible la desambiguación por medio de la influencia del contexto.

El aporte de Waltz yPollack (1985) consiste en la proposición de un modelo

para explicar la representación del significado en la memoria humana, explicación

que requiere concebir una imagen de la arquitectura cognitiva. Según estos

autores, el conocimiento constituye una red con funciones de estimulación e

inhibición como también microrasgos para la representación del contexto

semántico. El sistema cognitivo humano presenta una arquitectura modular donde

para la sintaxis, la semántica yel contexto existe un módulo específico separado

de los demás. Entre ellos, sin embargo, ocurren procesos cooperativos, a través de

los cuales se generan las inferencias.

Un modelo posterior yde ma yor elaboración es la teoría de construcción e

integración de Kintsch (1988; Otero & Kintsch, 1992), la que tiene por objeto dar

cuenta de las inferencias conceptuales en el proceso de la comprensión del

discurso. Cabe señalar aquí que en el modelo conexionista de Kintsch (1988) es

apreciable la diferencia respecto de sus trabajos anteriores en cuanto a la

representación de la interacción entre conocimiento del mundo e información

textual, proceso que el autor explica e ilustra en detalle. Al igual que otros autores de orientación conexionista (Cottrell ySmall, 1983; Waltz yPollack, 1985),

Kintsch concibe la memoria humana como una red semántica cu yos nodos ˘las

unidades de componen dicha red- representan conceptos. Tanto estos conceptos

como las relaciones entre ellos poseen diferentes umbrales de activación. El

significado de un concepto se constru ye a través de la intensidad de sus nexos con

otros conceptos, hecho que lo hace dependiente del contexto.

Estos procesos tienen lugar tanto en la fase de construcción como en la de

integración , lo que otorga un carácter modular a la dinámica del procesamiento.

Primero se constru ye una distribución de la activación mediante la introducción de

la palabra; durante este estado de activación momentáneo se presentan inferencias

elaborativas yha ytodavía ambigüedades no resueltas. Después de esto ocurre la

integración de palabra ycontexto, el cual se constru ye según la intensidad de las

relaciones entre los conceptos en juego. Aquellos conceptos más adecuados para

el contexto existente son seleccionados a través de un proceso recursivo de

multiplicación.

1.8 Resumen: hacia una teoría general de la comp rensión del discurso

Si bien la psicolingüística aún no cuenta con una teoría unificada general de la

comprensión del discurso, es posible establecer algunos postulados fundamentales

en el marco de un modelo de la arquitectura cognitiva humana ysu

funcionamiento. En relación con este punto, existe un amplio consenso en torno a

concebir el sistema cognitivo como un todo compuesto por módulos relativamente

autónomos (Fodor, 1983) que pueden trabajar paralelamente en la elaboración de

representaciones mentales (Rumelhart & McClelland, 1981; 1986), cu ya

codificación tiene lugar en distintos niveles. Las ideas estructuralistas de la

memoria que caracterizaron la ciencia cognitiva en sus comienzos han cedido ante

la concepción dinámica del procesamiento de la información yho yse enfatiza

más el funcionamiento del sistema, sobre todo los microprocesos (Rickheit &

Strohner, 1993; Strohner, 1995). Sobre esta base, es posible distinguir tres núcleos

en torno a los cuales de desarrollan los modelos teóricos, tres tópicos que originan

en forma permanente la discusión: el aspecto representacional , el procedural yel

funcional . A continuación, presento un resumen de los principales puntos de

consenso entre los autores.

a. En el procesamiento cognitivo del discurso el comprendedor intenta

construir una representación mental coherente de la situación referida en el

texto (modelo mental o modelo de situación). Junto con este constructo

cognitivo de carácter análogo, se elaboran también representaciones

proposicionales.

b. La base textual conformada por las proposiciones corresponde a la

estructura semántica del texto. El modelo de situación, en cambio,

constituye el referente mental del discurso yrepresenta, entre otros,

aspectos espaciales ytemporales de la situación referida, así como también

las personas, sus propósitos, relaciones y, en general, las condiciones en

que se desarrollan los acontecimientos.

c. En términos procedurales, el papel principal lo desempeña la memoria de

trabajo. En esta instancia se lleva a efecto el procesamiento de la

información textual en sus diversos niveles (fonológico, morfosintáctico,

léxico, textual), lo cual puede ocurrir en forma paralela ysin que

intervenga necesariamente un mecanismo de control centralizado.

d. La dinámica de la comprensión textual es un proceso de construcción e

integración de representaciones mentales en términos de nexos semánticos

(inferencias) para establecer la coherencia entre las unidades textuales

tanto en el nivel local como global. Algunas inferencias son producto de

un mecanismo automático, otras requieren ma yor tiempo yrecursos cognitivos para su elaboración. Todo esto ocurre en dos direcciones: desde

las unidades léxicas hacia los niveles superiores de integración textual

(bottom-up) ytambién en forma inversa (top-down).

e. En términos funcionales, la comprensión del discurso tiene lugar en el

marco de una situación comunicativa en la que los propósitos, actitudes,

creencias yconocimiento previo de los participantes influ yen en el

resultado del procesamiento.

2 Las emociones

En 1981 Kleinginna yKleinginna publicaron los resultados de una

investigación donde dan cuenta de más de 100 definiciones de emoción en la

literautra existente hasta ese momento. Más tarde Strongman (1996) logra

identificar alrededor de 150 teorías diferentes para explicar esta manifestación de

la afectividad humana. La abundancia yheterogeneidad de las proposiciones

teóricas no es casual, sino que responde a la complejidad de un fenómeno que se

ubica en el centro de la vida social ymental de los seres humanos (Oatle y&

Johnson-Laird, 1996). A esto ha yque agregar que las emociones tienen un lado

biológico ysociobiológico.

Efectivamente las emociones han cumplido un papel decisivo en la evolución

de la especie contribu yendo a la coordinación entre los miembros de un grupo ya

la adaptación exitosa a las cambiantes condiciones del medioambiente. Estas y

otras razones pueden explicar la importancia de la afectividad y, al mismo tiempo,

el por qué constitu ye un objeto de tan alta complejidad. Las emociones han sido

objeto de reflexión en la cultura occidental desde sus albores en la antigua Grecia,

reflexión que ha continuado en los siglos posteriores hasta nuestros días. Hoy es

posible encontrar teorías neurológicas, psicoanalíticas, conductistas, fisiológicas,

clínicas, sociales ycognitivas. Para la presente investigación son de especial

importancia las últimas, ya que el objetivo es indagar la construcción de

representaciones afectivas durante la lectura de noticias.

2.1 Cognición y emoción: principales modelos teóricos

Como ya señalé antes, el marco teórico del presente estudio está conformado

en lo fundamental por tres fuentes: los modelos del procesamiento cognitivo del

discurso, las teorías psicológicas de las emociones y las teorías sobre la recepción

de los medios de comunicación masivos. Dado que el enfoque predominante en

esta investigación es el cognitivo, presento a continuación los principales modelos

psicológicos contemporáneos que dan cuenta de las emociones desde una

perspectiva cognitiva. Si bien todos ellos tienen en común el hacer énfasis en el

hecho de que lo afectivo es un fenómeno mental, se diferencian en el distinto

valor que otorgan a unos u otros aspectos ytambién en cómo explican la

ontogénesis de las emociones. Así, para algunos tendrá más importancia lo

fisiológico como base somática ypara otros serán de ma yor interés las relaciones

sociales como hechos gatillantes de la experiencia emocional.

Siguiendo a Plutchik (1994), se puede establecer el inicio de la tradición

cognitivista en la psicología de las emociones con la publicación en 1958 del libro

de Fritz Heider The Psychology of Interpersonal Relations . Aunque el autor no se

proponía desarrollar una teoría general de las emociones, razón por la cual ellas

no constituyen el foco de su trabajo, sus postulados tuvieron resonancia en otros

autores, quienes consideraron acertadas las ideas de Heider (1958) en el sentido de

que existe una importante vinculación entre las emociones yciertos procesos

cognitivos, fenómeno que tiene lugar en el marco de las relaciones

interpersonales. La psicología, sin embargo, tardó un tiempo en mostrar frutos de

estas proposiciones; así es como los modelos primeros teóricos más elaborados

hacen su aparición en los años ´70 yse desarrollan otros de ma yor complejidad

después de 1981.

A continuación presento los principales modelos teóricos contemporáneos de la

tradición cognitivista, a saber, el Sachter ySinger (1962), el de Mandler (1975), el de

Ortony, Clore yCollins (1988), el de Lazarus (1991), el de Bower (1981, 1987) yel de

Oatle y y Johnson-Laird (1987, 1996). De ellos, los dos últimos resultan de particular

interés para la presente investigación, ya que se basan en una teoría general de la

arquitectura cognitiva humana, donde está también contemplado el procesamiento del

lengueje. Por esta razón me referiré a la teoría de Bower (1981, 1987) ya la de Oatle y y

Johnson-Laird (1987, 1996) en forma más extensa.

2.1.1 Mandler y las emociones como interacción entre cognición y

excitación fisiológica

La teoría que Mandler presenta en su libro Mind and Emotion (1975) es

similar a la propuesta por Schachter ySinger en varios aspectos, pero

fundamentalmente en el hecho de continuar con la tradición jamesiana (James,

1890) considerando como punto central la interacción entre cognición y

excitación fisiológica que tiene lugar en el organismo durante la experiencia

emocional. Por otra parte, al igual que sus antecesores, no llega a conclusiones

definitivas acerca de cuál de los dos fenómenos ocurre primero ycausa el

segundo: ¿se siente en primer lugar la emoción, lo que desencadena el proceso

fisiológico asociado o al revés?

Un supuesto central para Mandler es que las reacciones fisiológicas

autónomas constituyen una señal interna para la organización mental de la

atención, alerta ymonitoreo del medioambiente. Más aún, la excitación

fisiológica puede producirse incluso como resultado de la estimulación de

mecanismos automáticos del sistema nervioso o como producto de un análisis de

significado , esto es, de una evaluación (appraisal) o interpretación de la situación.

Para Mandler, el sistema nervioso autónomo es un sistema de señales involucrado

en la evalauación de situaciones. Esto es de dudosa relevancia para la emoción,

toda vez que los cambios autónomos son débiles, difusos, ampliamente

generalizados ymu ya menudo no disponibles a la instrospección. Ha yevidencia de que contracciones de la piel, presión sanguínea y tensión muscular no pueden

ser subjetivamente discriminadas con claridad.

2.1.2 La estructura cognitiva de las emociones: Ortony, Clore y Collins

Existe coincidencia entre los autores en aceptar el hecho de que las

emociones son gatilladas por eventos, pero se ha puesto relativamente poca

atención al análisis preciso de los elementos desencadenantes ya las

interpretaciones cognitivas asociadas a ellos. Ortony, Clore yCollins (1988)

analizan la contribución de la cognición a la experiencia emocional. Los autores

no dedican atención a los aspectos fisiológicos, conductuales o expresivos por

considerarlos de menor importancia, sino porque intentan estudiar un punto para

ellos más auténtico en la cadena emocional: las cogniciones. Su enfoque está

basado en el supuesto de que las emociones ocurren como resultado de ciertas

interpretaciones cognitivas. La emoción en sí es una experiencia subjetiva que los

seres humanos (especialmente los adultos) pueden comunicar con palabras, lo que

implica que las emociones son fenómenos reportables a través del lenguaje.

Ortony, Clore yCollins (1988) reconocen cuatro tipos de evidencia para el

estudio de las emociones:

a. El primer tipo está dado por lenguaje de las emociones , las expresiones

lingüísticas que las refieren, tal como el léxico registrado en los diccionarios,

por ejemplo. Sin embargo, es necesario tomar en cuenta que una teoría de las

emociones no es lo mismo que una teoría sobre el lenguaje de las emociones,

el cual presenta ambigüedades yabundantes formas metafóricas que recogen

el acervo cultural de la comunidad lingüística.

b. El segundo tipo corresponde a la autoevaluación (self-report) que el individuo

hace de sus propias emociones, lo que puede comunicar a través del lenguaje.

Aunque esta posibilidad está condicionada a muchos factores que intervienen

en la introspección e interpretación de los estados afectivos internos, es

considerada por los autores como el mejor camino para llegar a ellos.

c. La tercera vía está dada por la conducta expresiva de las emociones, por las

acciones que externalizan la experiencia subjetiva emocional. Dicha conducta

ha constituido hasta ahora el principal foco de atención de los psicólogos y

etologistas dedicados a la investigación del afecto.

d. El último tipo corresponde a las reacciones fisiológicas asociadas a las

emociones.

Ortony, Clore yCollins (1988) se interesan sólo por los dos primeros tipos de

evidencia para su teoría. Un punto central dentro de ella es la distición entre tipos

emocionales y etiquetas emocionales . Un tipo emocional está conformado por una

familia de emociones, un conjunto de estados afectivos que obedecen a las

mismas condiciones de elicitación. Las etiquetas emocionales, en cambio, son

representaciones simbólicas de los tipos emocionales; a este grupo pertenecen las

unidades léxicas de la lengua que refieren la experiencia afectiva.

El modelo de los autores mencionados más arriba supone que ha ytres

aspectos del medioambiente que determinan nuestras cogniciones: eventos,

agentes y objetos . En este marco las emociones se consideran un tipo de reacción

en cadena, que comienza con una fuerte reacción positiva o negativa a las

consecuencias de un evento, a las acciones de un agente o algunos aspectos de un

objeto. De este modo, se puede sentir agrado o disgusto, alegría o pena, orgullo o

vergüenza dependiendo de la evaluación cognitiva del evento, de la conducta del

agente o las características del objeto en cuestión. La experiencia emocional es, en

otras palabras, una experiencia subjetiva, cu yos mecanismos cognitivos parecen

no ser concientes para la persona. Esta puede sentir, por ejemplo, miedo sin un conocimiento explícito de los procesos mentales sobre los cuales esa emoción se

basa. Desde el punto de vista funcional, los autores sugieren que una de las

funciones más importantes de las emociones es la focalización de la atención y

preparar así al individuo para una acción específica.

2.1.3 La teoría relacional de Lazarus

Durante la la ma yor parte de su carrera Lazarus (1966; Laz arus &

Folkman, 1984) se dedicó a estudiar las relaciones entre el estrés (stress) yel

esfuerzo de la persona por manejar diversas situaciones en su vinculación con el

medioambiente ycon otros individuos (coping). Estas investigaciones lo llevaron

a concluir que los dos fenómenos psicológicos antes mencionados forman parte de

un campo de estudio más amplio: las emociones. Los resultados de 25 años de

trabajo aparecen publicados en 1991 en el libro Emotion and Adaptation .

Para Lazarus el estudio de las emociones debe incluir también el dar

cuenta de otros dominios vinculados a ellas, como la cognición, motivación,

adaptación yla actividad fisiológica. Las emociones implican evaluaciones

(appraisals) del medioambiente yde las relaciones del individuo con otras

personas en función de manejar ciertas situaciones. El autor se refiere a su teoría

como ^a cognitive-motivational-relational s ystem of explanation~ (Lazarus,

1991), cu yo foco es la relación de la persona con el medioambiente.

La idea central de esta teoría es el concepto de evaluación, referido a los

procesos cognitivos mediante los cuales el individuo realiza una interpretación de

un particular estado de las cosas en términos de los beneficios yperjuicios

implicados en la interacción de la persona con el medioambiente. En este marco

las emociones son consideradas categorías discretas, distinguibles unas de otras.

Además, las múltiples motivaciones yobjetivos implicados en las relaciones interpersonales pueden condicionar la ocurrencia de varias emociones en forma

simultánea en una situación particular. Cada emoción, a su vez, aparece vinculada

a una acción específica. De este modo, la ira lleva a la agresión; el miedo, a la

huida; etc.

Otro aspecto concepto clave en el modelo de Lazarus (1991) es el de tema

central relacionado (core relational theme). Dicho tema se define esencialmente

como el beneficio o perjuicio que ocurre en un encuentro emocional dado. El tema

para culpabilidad, por ejemplo, es ^haber transgredido un imperativo moral~; para

esperanza, ^temer lo peor pero desear lo mejor~. Considerado esto desde una

perspectiva mentalista, cada emoción implica al menos una cognición; en otras

palabras, no ha yemoción sin cognición. Esta posición extrema de Lazarus ha

recibido algunas críticas, la más importante de ellas es la que sostiene Zajonc

(1980, 1984). ^On the primac yof affect~ se titula el artículo donde este autor hace

referencia a varios estudios (especialmente neurofisiológicos) que demostrarían la

existencia de la experiencia emocional sin la mediación del pensamiento (Zajonc,

1984). Lazarus (1984) contrargumenta afirmando que la interpretación cognitiva

es causa necesaria ysuficiente para las emociones, hecho que puede apreciarse

con claridad en las variaciones emocionales que presenta el niño en distintas

edades yetapas a lo largo de su desarrollo afectivo, situación que refleja un

cambio en la comprensión de sí mismo ydel mundo.

2.1.4 Bower y la teoría dependencial afecto-memoria

Con el propósito de estudiar las relaciones entre afecto ycognición,

Gordon Bower (Bower, 1981) ydos de sus estudiantes realizaron una serie de

experimentos que consistieron básicamente en la evocación de distintos tipos de

información por parte de los sujetos, quienes habían sido previamente

hipnotizados para inducirles un determinado estado afectivo. En el primer

experimento se indujo a una parte de los sujetos un estado afectivo de tristeza yal resto uno de alegría. Una vez inducido el estado de ánimo, los sujetos debían

aprender listas de palabras relacionadas semánticamente con tristeza o alegría

respectivamente. Los resultados demostraron que las listas de palabras cu yo

contenido semántico era congruente con el estado afectivo de los sujetos fueron

recordadas ˘mediante evocación libre- mejor que las incongruentes (alegría +

alegría, alegría ˘ tristeza).

En el segundo experimento , los sujetos relataron una serie de experiencias

emocionales que habían vivido a diario durante la semana anterior. Al mismo

tiempo, calificaron la intensidad de la experiencia con una escala de 0 a 10 puntos.

Los participantes regresaron una semana después al laboratorio, fueron

nuevamente hipnotizados yse les indujo un determinado estado de ánimo.

Después de esto se les pidió que recordaran otra vez los eventos de la semana

anterior ya registrados en los protocolos. Nuevamente hubo congruencia entre el

estado de ánimo inducido yel tipo de sucesos recordados (estado afectivo

�placentero^ + sucesos �placenteros^). Asimismo, hubo congruencia entre la

intensidad del evento yla memorabilidad del mismo, esto es, el 37% de los

eventos de ma yor intensidad fueron recordados, mientras que sólo el 25% de los

de menor intensidad logró ser recuperado. En el tercer experimento , los sujetos

(previa hipnosis e inducción de estado afectivo triste o alegre, respectivamente)

recordaron una serie de incidentes de su niñez, los cuales debían resumir en una

sola frase. Al día siguiente, en estado afectivo ^neutro^, los sujetos calificaron

dichos incidentes como ^neutro~, ^alegre~ o ^triste~. También aquí hubo

congruencia entre el tipo de incidente yel estado afectivo en que fue evocado.

La red asociativa de memoria y emoción

Sobre la base empírica de los experimentos antes referidos yotros

hallazgos, Bower (1981) propone una teoría para explicar el efecto del estado

afectivo sobre la memoria, mood-state-dependent effect . La memoria humana puede ser entendida como como una red asociativa de conceptos semánticos y

esquemas empleados para describir eventos. Un evento, a su vez, está

representado en la memoria por un conjunto de proposiciones descriptivas . Dichas

proposiciones son almacenadas por el establecimiento de nuevas conexiones

asociativas entre instancias de los conceptos usados en las descripciones. La

unidad básica del pensamiento es la proposición, el proceso básico de

pensamiento es la activación de una proposición yde sus conceptos. El contenido

de la conciencia son las sensaciones, conceptos yproposiciones cu yo actual nivel

de activación excede un determinado umbral . La activación se transmite,

probablemente, de un concepto a otro o de una proposición a otra por medio de

vínculos asociativos entre ellas.

Un evento determinado (Cristina me besó) puede causar, mediante un

vínculo asociativo, otro evento (Yo me siento contento). La interpretación

emocional de un evento que genera dicho vínculo está en sí moldeada por normas

culturales o personales mu ysutiles. El enfoque de red semántica supone que cada

emoción en particular como alegría, depresión o miedo tiene un nodo específico o

unidad en la memoria que recoge en forma conjunta muchos otros aspectos de la

emoción que están también conectados por puntos asociativos. Estos aspectos son,

entre otros, la conducta expresiva, valoración, etiquetas verbales, patrones

fisiológicos autónomos, esquemas de situaciones similares que causan esta

emoción específica. Algunos de estos vínculos son innatos (los fisiológicos, por

ejemplo) yotros son aprendidos a través de la aculturación (el léxico referido a las

emociones yla afectividad).

25

emocional )

Titular

Cambio en la actitud norteamericana hacia China

( neutral )

El reciente caso de espionaje ha sembrado el temor en la opinión pública ( emocional )

Lead

El reciente caso de espionaje ha influido en la opinión pública ( neutral )

Distractor 1 Frase de relleno

Distractor 2 Frase de relleno

Washington desconfía de las peligrosas relaciones con Pekín ( congruente )

Frase crítica

Washington confía en las magníficas relaciones con Pekín ( incongruente )

Distractor 3 Frase de relleno

Tabla N° 1: Distribución interna de los elementos textuales en el experimento 1.

5. Con esta distribución, el titular, el lead yla frase crítica ocuparon siempre la misma posición en todos los textos, la variación consistió en qué tipo de encabezamiento (emocional o neutral) tenía la noticia yen la congruencia o incongruencia de la frase crítica. La combinación de las variables también fue planificada con el objeto de que todos los sujetos participantes recibieran igual número de titulares en versión emocional yen versión neutral, como también la misma cantidad de frases críticas de tipo congruente yde tipo incongruente. La forma exacta cómo se realizó tal distribución está detallada en la sección

5.1.3 .

6. La posición que ocupaba la frase crítica obedece fundamentalmente a su distancia respecto del titular. Si la unidad crítica se ubica inmediatamente detrás del titular, será leída en un momento donde muchos conceptos están activados por influencia del encabezamiento, los que más adelante pierden su fuerza asociativa. Si la influencia del titular yel lead es fuerte ˘tal como lo predicen las hipótesis-, entonces su efecto debe prolongarse a través del procesamiento de los elementos posteriores en la secuencia textual interna. Por otra parte, es conveniente evitar un posible efecto de recencia (recenc yeffect) causado por la cercanía de la frase crítica respecto del encabezamiento, hecho que podría alterar los resultados sin que se tenga plena claridad de sus alcances yeventuales efectos colaterales sobre el procesamiento de la frase crítica. El papel que desempeña la distancia temporal en el procesamiento de información afectiva durante la lectura de noticias es el objetivo principal del experimento 2, ya que un estudio de esta naturaleza requiere de un diseño por completo diferente. Entre el lead y la frase crítica había siempre dos frases de relleno , las que tenían como función establecer, por una parte, una distancia entre el encabezamiento yla unidad crítica a fin de evitar el efecto de recencia.

Por otra parte, el procesamiento de las frases de relleno debía llevar a los sujetos a la activación de otros conceptos no relacionados con el dominio afectivo, en este sentido, ellas funcionaban como distractores .

Los distractores, por lo tanto, no referían aspectos emocionales de la situación, sino más bien personas participantes en los eventos yfuentes de información.

7. Otro criterio considerado para la planificación del experimento dice relación con la función textual de la frase crítica dentro de la superestructura del texto periodístico. La unidad crítica seleccionada para todos los textos corresponde a las categorías superestructurales reacciones verbales y comentarios (Bell, 1991; van Dijk, 1985; 1988a;

1988b). La razón de esta elección obedece al hecho de que la información contenida por tales unidades textuales ha demostrado un bajo nivel de recuperación (memoria de largo plazo) en estudios previos. Si la capacidad del encabezamiento de influir en la elaboración de representaciones emocionales es fuerte ˘tal como lo predicen las hipótesis-, entonces su efecto se manifiesta en aquellas unidades textuales que, bajo otras condiciones, no se verían afectadas.

8. Por último, se tomó también en cuenta el efecto de inhibición (Gunter,

1987; Gunter, Clifford & Berr y, 1980; Neuman, 1976; Seel y& Long,

1994; Stauffer, Frost & R ybolt, 1983) que se procuce cuando las personas leen una serie de noticias sobre el mismo tema, situación habitual en los noticieros yperiódicos, donde los textos están agrupados por temática (economía, política, cultura, sociedad, etc.).

Para evitar la influencia de este factor, las noticias fueron colocadas en una secuencia donde cada una se refería a un tema distinto del tratado por el texto que se situaba inmediatamente antes en la secuencia.

5.1.3 Material discursivo e implementación computacional

Los textos empleados como estímulos en el experimento 1 corresponden a una adaptación de textos auténticos recopilados en un período de aproximadamente 8 meses. El corpus estuvo conformado por 124 noticias extraídas de la edición Internet de los diarios El País (Madrid), La Tercera

(Santiago de Chile) y La Nación (Buenos Aires). La selección de las noticias que finalmente formaron parte del experimento ysu adaptación para estos propósitos estuvo dada de acuerdo con los criterios que guiaron el diseño del estudio, esto es, fueron tomados aquellos textos que referían hechos cu yas consecuencias emocionales eran claras (miedo, alegría, decepción, entusiasmo, etc.). Al mismo tiempo, estos textos debían ofrecer la posibilidad de crear dos versiones del encabezamiento ydos versiones de la frase crítica. Ambas versiones de ésta requerían tener similitud estructural en su sintaxis yuna longitud equivalente, en otros términos, tanto la frase crítica congruente como la incongruente debían presentar las mismas características gramaticales yuna extensión similar. A continuación, do ydos ejemplos:

Ejemplo 1:

a. Entre los angustiados presidentes se vive un clima de incertidumbre . ( congr .)

b. Entre los entusiastas presidentes se vive un clima de optimismo . ( incongr .)

Ejemplo 2:

a. Las alarmantes cifras mantienen preocupados a los médicos. ( congr .)

b. Las tranquilizadoras cifras mantienen confiados a los médicos. ( incongr .)

Clasificación del material discursivo

Según el diseño del experimento, para cada texto había dos encabezamientos (emocional/neutral) ydos frases críticas

(congruente/incongruente). En función de este diseño, por lo tanto, se redactaron las correspondientes versiones tanto para el encabezamiento (para el titular ypara el lead, respectivamente) como para la frase crítica, pero en un número ma yor al requerido: dos versiones emocionales ydos versiones neutrales para el encabezamiento, ydos versiones para cada una de las frases críticas. En total, se contaba con 8 posibilidades para una posterior selección. En la confección del material fueron fundamentales el conocimiento lingüístico del investigador y el apoyo de diccionarios especializados para buscar alternativas léxicas pertinentes.

Sin embargo, con el fin de evitar algún sesgo posible de parte del investigador, el material elaborado fue sometido a un estudio de clasificación (rating) mediante una encuesta en la que participaron 12 hablantes nativos de español.

La encuesta contenía los encabezamientos ylas frases críticas propuestos.

La tarea de los encuestados consistió, en el caso de los encabezamientos, en ordenarlos en una escala de acuerdo con la emocionalidad del titular ylead desde el más emocional al menos emocional o neutral . Para la clasificación las personas debían marcar cada uno de los ítemes a evaluar con los números 1 al 4, con el número 1 se marcaba el item de ma yor emotividad, con el número 4 se clasificaba el ítem más neutral. De este modo, se obtuvieron los encabezamientos para el material discursivo del experimento, los que correspondían a los que se situaban más cerca de los dos extremos de la escala, respectivamente.

Una vez obtenida la clasificación de los encabezamientos se procedió a realizar el rating de las frases que debían cumplir la función de unidad crítica en el experimento. Los sujetos encuestados debían contrastar las frases críticas con el titular ylead emocionales ydecidir cuál de ellas representaba una ma yor incongruencia respecto del encabezamiento ycuál les parecía más congruente.

Implementación computacional

Para la implementación yrealización del experimento se utilizó el programa computacional PEST (Psychologische Experimental-Steuerung für

DOS-PCs), un software desarrollado en la Facultad de Lingüística yCiencias de la

Literatura de la Universidad de Bielefeld por Ingo Duwe yHolger Claußen. El

PEST es un ambiente computacional para científicos que necesitan, con la ayuda de un computador, realizar experimentos psicolingüísticos, diagnósticos clínicos o que desean llevar a cabo conferencias ycharlas interactivas. Las tareas que se pueden efectuar con este programa son:

1. Proporcionar material de estímulo en forma de texto, imagen o sonido.

2. Registrar las reacciones motoras o acústicas de la persona participante en el experimento.

3. Registrar en forma precisa los tiempos que tarda la entrega del estímulo textual, gráfico o acústico.

4. Medir yregistrar en forma precisa los tiempos de reacción de los sujetos participantes en las tareas asignadas por los investigadores.

Las ventajas operativas del PEST radican fundamentalmente en el hecho de que, mediante su uso en investigaciones psicolingüísticas, se pueden manejar con precisión una serie de factores que entran en juego en la situación experimental. El programa registra la conducta de los sujetos participantes en términos de sus acciones, las que pueden ˘y deben- ser previamente planificadas por los investigadores en el marco del diseño del experimento. Tales acciones consisten en manipular el teclado del computador para responder a una pregunta o simplemente para hacer avanzar el texto, las imágenes o las señales sonoras que corresponden al material a procesar. Las personas también pueden responder con la voz, por ejemplo, pronunciando una palabra dada como estímulo target en el caso de un tipo de técnica priming. La posibilidad de proporcionar no sólo estímulos textuales en su modalidad escrita amplía el espectro de alternativas de investigación con la inclusión de los aspectos orales de la comprensión. Otro campo de los estudios psicolingüísticos que se hace factible es el de la interacción texto-imagen, el PEST permite combinar mensajes lingüísticos e imágenes a la vez.

El contar con el apo yo técnico-computacional de un programa desarrollado especialmente para la investigación psicolingüística no implica, sin embargo, que la implementación yrealización de un experimento carezca de dificultades o exija una gran cantidad de trabajo. En el caso del experimento sobre el que aquí informo, el diseño mismo obligó a crear un alto número de archivos (194 en total), ya que para cada frase leída el programa requería un archivo distinto.

Distribución del material discursivo en el experimento

Se debe considerar además que, para una obtención equilibrada de los datos manteniendo las condiciones experimentales descritas en el punto 5.1.2 , era necesario distribuir los textos ylas combinaciones adecuadamente:

encabezamiento (emocional/neutra) con frase crítica (congruente/incongruente).

Esto incidió en el alto número de archivos que fue necesario crear, los que fueron distribuidos en cuatro series distintas en virtud de las posibilidades combinatorias de las variables (2 x 2). El objetivo de las series de distribución del material discursivo era, en primer lugar, evitar que una persona recibiera un ma yor número de combinaciones de un tipo en desmedro de otro: por ejemplo, más textos con titular neutral que emocional ymás frases críticas congruentes que incongruentes.

En segundo lugar, las series de distribución fueron organizadas de modo tal que para cada texto en particular existían las cuatro posibilidades combinatorias distribuidas en las cuatro series. La tabla 2 resume las series de distribución.

Presentación de los estímulos

La versión cumulativa del método on-line tiempo de lectura fue la seleccionada para el presente experimento fundamentalmente porque la presentación del material textual en esta modalidad se asemejaba más a la situación natural de lectura de textos de la prensa. La función cognitiva que cumplen los titulares de las noticias constituye un elemento teórico central para el diseño general de esta investigación y, en particular, para cada uno de los

Serie 1 Serie 2 Serie 3 Serie 4

Texto

T itular

Lead

Frase crítica

T itular

Lead

Frase crítica

T itular

Lead

Frase crítica

T itular

Lead

Frase crítica

1 neutral congr. emoc. incongr. emoc. congr. neutral incongr.

2 emoc. incongr. neutral congr. neutral incongr. emoc. congr.

3 emoc. congr. neutral incongr. neutral congr. emoc. incongr.

4 neutral incongr. emoc. congr. emoc. incongr. neutral congr.

5 neutral congr. emoc. incongr. emoc. congr. neutral incongr.

6 emoc. incongr. neutral congr. neutral incongr. emoc. congr.

7 emoc. congr. neutral incongr. neutral congr. emoc. incongr.

8 neutral incongr. emoc. congr. emoc. incongr. neutral congr.

Tabla N° 2: Series de distribución para el experimento 1.

experimentos realizados. Habitualmente los titulares de prensa se sitúan en la parte superior del texto yestán escritos con caracteres más grandes que el cuerpo de la noticia, generalmente aparecen en negritas. También el lead se destaca gráficamente ya sea por su ubicación en el espacio de la página y/o por sus caracteres más grandes o de diferente tipo (van Dijk, 1988a; 1988b). Los titulares de las noticias que formaron parte del material discursivo del experimento 1 estaban escritas con caracteres Arial Narrow 26 en negritas. Los caracteres empleados para el lead fueron también del tipo Arial Narrow, pero más pequeño,

(18) en negritas. El cuerpo de la noticia estaba escrito con letras del tipo Times

New Roman 14, texto estándar.

Tal como describí antes en el punto 4.4.2 , la presentación del estímulo en la modalidad cumulativa se caracteriza básicamente porque, al final de la lectura, el sujeto tiene a su disposición el texto íntegro en la pantalla. Para llegar a este punto, ha debido leer primero cada uno de los fragmentos textuales paso a paso.

En el presente experimento las personas fueron le yendo los textos en la forma que ilustran las siguientes figuras.

En el orden de aparición de los elementos textuales, el titular está, por supuesto, en primer lugar. Al igual que en la lectura normal del periódico, el titular se ubicaba en la parte superior del texto yestab escrito con caracteres más grandes que lo destacan del resto.

Extraordinario hallazgo de nave espacial perdida hace 38 años

Después de leer el titular, la persona participante en el experimento apretaba la tecla asignada en las instrucciones para agregar el lead al texto, con lo que la noticia se ve tal como lo muestra el siguiente cuadro:

Extraordinario hallazgo de nave espacial perdida hace 38 años

Puede aportar valiosa información científica para mejorar la seguridad de los vuelos

Una vez leído el lead, la persona debía nuevamente apretar la tecla señalada en las instrucciones yel programa avanzaba desplegando la primera frase del cuerpo de la noticia:

Extraordinario hallazgo de nave espacial perdida hace 38 años

Puede aportar valiosa información científica para mejorar la seguridad de los vuelos

Lo anterior fue informado a la prensa en la sede central de la NASA.

Al final, después de haber leído una a una todas las frases, el aspecto que presentaba el texto completo sobre la pantalla era el que muestra la figura proporcionada más adelante. Como se aprecia, el estímulo textual que recibían los sujetos durante el experimento se acerca mucho más en su apariencia a las noticias reales que se puede encontrar en cualquier periódico, lo que no se habría logrado con la utilización de una modalidad no cumulativa:

Extraordinario hallazgo de nave espacial perdida hace 38 años

Puede aportar valiosa información científica para mejorar la seguridad de los vuelos

Lo anterior fue informado a la prensa en la sede central de la NASA. Un grupo de ingenieros se encuentra ya analizando las pruebas de laboratorio. Entre los científicos se vive un ambiente de euforia debido al magnífico descubrimiento. Se espera que en las próximas semanas ha ya resultados concretos de los análisis.

Entre cada uno de los textos que conformaban la secuencia había un mensaje que anunciaba una nueva noticia. El mensaje aparecía en el centro de la pantalla y estaba escrito con caracteres distintos de los empleados en el encabezamiento y cuerpo la noticia. El objetivo del anuncio era focalizar la atención de la persona hacia el nuevo texto que debía leer, ello para evitar eventuales efectos producidos por elementos del texto anterior, aún activos en la memoria de trabajo:

N o t i c i a 5

5.1.4 Procedimiento

La realización misma del experimeinto se llevó a cabo de la siguiente forma:

1. La población que tomó parte en el estudio estuvo conformada por 32 estudiantes de la Universidad de Concepción, 17 mujeres y15 hombres. La edad de los estudiantes fluctuaba entre los 18 ylos 24 años. Todos los participantes eran hablantes nativos de español. Todas las personas participaron voluntariamente en el estudio yrecibieron a cambio mil pesos chilenos (aprox. DM 4.-) por dicha acción.

2. El experimento se realizó en una oficina de la Facultad de

Humanidades yArte de la Universidad de Concepción ubicada en el cuarto piso del edificio de Lenguas. La situación física de la oficina y su espacio interior resultaban ideales, ya que estaba retirada de los lugares más concurridos por los estudiantes y, por ello, alejada del ruido externo. La habitación contaba con luz natural, la que podía entrar a través de una ventana, la que también permitía una adecuada ventilación.

3. Los participantes le yeron los textos en un computador portátil instalado sobre un escritorio ubicado contra una pared en blanco, es decir, sin ningún tipo de recado, afiche, cuadro u otro elemento que pudiera distraer la atención de la persona durante la lectura de los textos.

4. Las instrucciones fueron dadas a los participantes por escrito en la pantalla del computador, y repetidas oralmente por el investigador. En ellas se anunciaba que los textos a leer eran noticias tomadas de un periódico yque la tarea consistía en leerlos sin perder tiempo, pero comprensivamente. Para avanzar en la lectura, las personas debían apretar la barra espaciadora. Esta fue la tecla asignada, ya que se encuentra en una posición tal que no presenta diferencias entre zurdos ydiestros. Con ello se quería evitar diferencias en los tiempos de lectura que pueden no deberse exclusivamente a procesos cognitivos subyacentes. Ninguno de los participantes afirmó no entender las instrucciones dadas.

5. Para evitar problemas de atención que se originan por la exposición muyextensa a un mismo tipo de estímulo la secuencia experimental estuvo conformada por 8 textos. Otro argumento para esta decisión fue el bajo rendimiento en las pruebas de memoria registrado en numerosos estudios anteriores (Gunter, 1987; Gunter, Clifford &

Berr y, 1980; Neuman, 1976; Seely& Long, 1994; Stauffer, Frost &

R ybolt, 1983). El tiempo total del procedimiento no superó los 15 minutos en promedio.

5.1.5 Resultados

La realización del experimento con apo yo computacional permitió la obtención de datos precisos registrados por el programa utilizado (PEST). En la fase de programación se asignó a cada uno de los 194 archivos creados un código compuesto por cuatro dígitos, los que representaban el texto al que pertenecía el archivo, la versión del encabezamiento, la versión de la frase crítica yel lugar que ocupaba el archivo dentro de la secuencia interna del texto. Al correr el programa en el experimento, el PEST crea un archivo de datos para cada persona con los respectivos resultados; en este caso, con el tiempo de lectura de cada archivo. El registro temporal está dado en milisegundos.

Una vez finalizado el experimento se seleccionaron los datos relevantes, es decir, los tiempos de lectura de la frase crítica. Estos datos fueron vaciados posteriormente en un planilla electrónica del programa estadístico para las ciencias sociales SPSS, versión 8.0 para Windows. La tabla 3 contiene los valores generales obtenidos. Los mismos resultados contenidos en la tabla 3 se presentan en el gráfico 1.

Variables N Mínimo Máximo Promedio

Desviación estándar

Emo. ˘ congr.

Emo. ˘ incongr.

Neu. ˘ congr.

Neu. ˘ incongr.

64

64

64

64

1608,00

2089,00

2278,00

1751,00

17333,00

30476,00

21117,00

20682,00

4248,01

5825,85

4719,50

4907,37

2033,81

3805,91

2943,88

2680,80

Tabla N° 3 : resumen de los datos obtenidos en el experimento 1.

El análisis de los datos obtenidos requería de un modelo estadístico adecuado para el diseño del experimento. De importancia fundamental para estos propósitos es saber qué efecto tienen las variables independientes, a saber, versión encabezamiento yversión de la frase crítica. El modelo estadístico elejido fue el de varianza ( allgemeines lineares Model mit Meßwiederholungen , en la edición alemana del SPSS), que considera también la interacción de varias variables independientes ysu efecto sobre una o varias variables dependientes. La variable dependiente de este estudio era el tiempo de lectura.

Gráfico N° 1: Resultados globales, experimento 1.

Los resultados del análisis del efecto que tiene la interacción de las variables encabezamiento yfrase crítica están contenidos en la tabla 4:

Efecto Valor

F Hipótesis df

Error df Significancia

Encab. Pillai- Spur

* Wilks-Lam.

Frase

Hotelling-Sp

.

Crítica Größte charak.

Wurzel n. Roy

,115

,885

,130

,130

8,211

8,211

8,211

8,211

1,000

1,000

1,000

1,000

63,000

63,000

63,000

63,000

,006

,006

,006

,006

Tabla N° 4: Interacción de las variables encabezamiento y fr ase crítica

(Multivariate test).

Los valores significativos obtenidos del análisis estadístico (F = 8,211, p =

0,006) confirman las hipótesis formuladas para el presente estudio. En primer

lugar, las personas constru yen representaciones afectivas cuando leen noticias

(hipótesis 1). En segundo lugar, la información afectiva congruente con el

escenario dado es procesada con ma yor velocidad que la información afectiva

incongruente (hipótesis 3). En tercer lugar, la versión del encabezamiento sumada

al valor de la frase crítica incide significativamente en el procesamiento (hipótesis

4). Estos resultados se discutirán con ma yor profundidad en el capítulo 6 .

5.2 Experimento 2: Priming

En el segundo experimento el estudio se centró en investigar la fuerza de

activación de representaciones emocionales yla duración de su intensidad a lo

largo del procesamiento. Mediante una técnica Priming se midió la intensidad de

activación de los conceptos a estudiar en tres momentos distintos de la lectura.

5.2.1 Objetivos e hipótesis

Desde una perspectiva conexionista la comprensión del discurso se

entiende como un proceso on-line durante el cual tiene lugar la construcción de

representaciones mentales mediante la activación de determinados conceptos en la

red semántica que constitu ye el conocimiento del usuario de una lengua (Kintsch,

1988). La activación de conceptos no ocurre en forma instantánea, sino que se

presenta en una secuencia temporal donde algunos nodos entran en la fase de

activación antes que otros. También sucede que no todos los conceptos presentan

la misma intensidad de activación en un momento dado de la lectura ni

permanecen en ese estado por igual espacio de tiempo. Las diferencias en el nivel

de activación de los nodos involucrados ysu prolongación en la secuencia

temporal del procesamiento dependen, entre otros factores, de la fuerza asociativa de los nodos activados entre sí como también de su adecuación al escenario

representado ya las condiciones pragmáticas de la situación comunicativa. Las

hipótesis postuladas en el presente estudio sostienen que las personas no sólo

construyen representaciones mentales sobre las dimensiones afectivas de las

noticias, sino también que los conceptos asociados a los aspectos emocionales de

los textos de la prensa permanecen activos durante un período de tiempo más

largo (hipótesis 3). Una función de especial importancia para la prolongación de la

activación de determinados conceptos cumplen los significados

macroestructurales del modelo textual en construcción al proveer los elementos

relevantes para el escenario. Existen suficientes evidencias empíricas para afirmar

que, en general, los significados macroestructurales del texto contribuyen en

forma decisiva a conformar el contexto o universo textual, el que servirá de marco

para la interpretación e integración de los conceptos durante el procesamiento

(Riffo, 1994; van Dijk, 1988b; van Dijk & Kintsch, 1983; Thornd yke, 1979).

El método más utilizado para investigar microprocesos cognitivos

relacionados con la activación de conceptos en la red semántica son las técnicas

Priming (ver punto 4.4.2 ). Fundamentalmente esta técnica estudia la relación o

vínculo en términos de fuerza asociativa entre dos elementos dados durante la

prueba experimental. Los sujetos leen oraciones presentadas una a una en la

pantalla del computador y debe establecer, mediante tareas de decisión, el nexo

entre los dos miembros de un par: al primer miembro del par se le llama prime , es

decir, la información conocida, proporcionada previamente; al segundo miembro

se le llama target , el que corresponde al blanco u objetivo, este es el elemento

proporcionado en segunda instancia ydebe ser conectado con el antecedente

(prime). La tarea de la persona en el experimento se limita a decidir -ymanifestar

tal decisión- si el target es, por ejemplo, una palabra o no, si la palabra target

estaba o no en el texto, o simplemente si el elemento target es adecuado para el

contexto dado. Los investigadores miden el tiempo de reacción, llamado también

latencia .

El marco en el que se han desarrollado métodos como el Priming es el de

una teoría que concibe la mente humana como una red cu yos nodos representan

conceptos unidos mediante vínculos de activación e inhibición yque, además, no

permanece en estado rígido, sino que se encuentra en permanente modificación a

través de la generación de nuevos vínculos entre los nodos (Bower, 1981; Kintsch,

1988; McKoon & Ratcliff, 1980; Rumelhart & McClelland, 1986). Concebida la

actividad cognitiva desde esta perspectiva, las latencias en un experimento con

métodos Priming se interpretan como una evidencia del grado de vinculación

entre el antecedente (prime) yel blanco (target). Las latencias más cortas

significan, en primera instancia, menor tiempo de reacción, lo que revela mayor

facilidad de acceso al concepto que funciona como antecedente. Por el contrario,

cuando la reacción del sujeto toma más tiempo es porque el acceso al elemento

prime se ve inhibido (Gernsbacher, 1990; Haberlandt, 1994). Los vínculos de

inhibición entre los nodos dificultan el acceso ypueden desencadenar procesos

suplementarios destinados a superar los obstáculos para la integración del

concepto procesado en el modelo mental en construcción, lo que demanda el

consumo de recursos cognitivos adicionales e incide, por lo tanto, en el

incremento temporal.

En la comprensión de noticias, en particular, los encabezamientos

proporcionan elementos macroestructurales que canalizan la selección e

integración de información. Aunque el género periodístico es una forma de relato,

su estructuración no sigue el orden cronológico, sino que se rige más bien por

otros principios organizatorios, como la importancia de los hechos referidos (Bell,

1991; van Dijk, 1985; 1988a). De este modo, el titular yel lead predisponen al

lector a privilegiar cierta información en desmedro de otros contenidos (van Dijk,

1988b). Si en el encabezamiento se destacan ˘mediante diversas estrategias

textuales- determinados aspectos emocionales, la activación de los conceptos

relacionados con representaciones afectivas será más fuerte. Una activación más fuerte, a su vez, permanece mantiene a los conceptos durante un período de

tiempo más largo en la memoria de trabajo, situación que contribu ye a que esta

información tenga también ma yor presencia en la memoria de largo plazo.

En resumen, el principal objetivo de este experimento era, por un lado,

determinar en qué medida el encabezamiento de la noticia incide en intensidad de

la activación de conceptos emocionales ysus nodos asociados y, por otro, en la

duración de dicha intensidad a lo largo del procesamiento.

5.2.2 Diseño

Para alcanzar el objetivo propuesto el experimento fue diseñado según los

criterios expuestos a continuación:

1. Con el propósito de establecer si el encabezamiento de la noticia

contribuye efectivamente a la activación de nodos emocionales, el

experimento incluyó, al igual que el primero, la variable versión del

encabezamiento. Los textos que formaron parte del material discursivo

tenían una versión emocional yuna versión neutral , de modo que fuera

posible la comparación de los resultados obtenidos en los textos de

encabezamiento emocional con los de la otra versión. En otras

palabras, el tener dos versiones del encabezamiento permite contrastar

los efectos de cada una de las condiciones ydeterminar cuál de ellas

posee ma yor fuerza de activación.

2. La técnica priming escogida para el experimento consistía en que los

sujetos debían decidir si el estímulo target era adecuado o no para el

texto que estaban leyendo. En un momento determinado de la lectura el

texto se borraba de la pantalla y, en el centro de ésta, aparecía la

palabra target. Para responder afirmativamente, esto es, que la palabra proporcionada se adecuaba al contexto dado, la persona apretaba una

tecla verde ubicada a la derecha del teclado. Si la respuesta era

negativa, la tecla asignada para ello se encontraba en el extremo

contrario del teclado yera de color rojo. Los colores asignados a las

teclas obedecían al hecho de que está culturalmente pautado en la

sociedad occidental asignar al rojo yal verde los significados que ellos

tienen en los semáforos: rojo = deténgase, negativo; verde = continúe,

positivo. Con esta medida se pretendía evitar la interferencia de

factores ajenos que pueden incidir en el tiempo de reacción, como

ocurriría si las teclas asignadas para responder tuvieran colores

inusuales para estos efectos.

3. El segundo objetivo del experimento era determinar si la fuerza de la

activación se mantiene a lo largo del procesamiento o disminuye. Con

este propósito se diseñó el estudio de modo que la palabra target podía

aparecer en tres posiciones distintas: a) inmediatamente después del

lead, b) en medio del texto o c) al final de la lectura. Después de un

lapso de aproximadamente 1000 milisegundos sólo permanecen

activados aquellos conceptos cu yas representaciones son adecuadas

para el contexto, es decir, los que pueden ser integrados con relativa

facilidad en el modelo mental que se constru ye on-line (Dell, McKoon

& Ratcliff, 1983; Kintsch, 1988; Kintsch & Mross, 1985; Till, Mross

& Kintsch, 1988). Sobre la base de este supuesto, es posible predecir

que sólo en los blancos ubicados en la primera posición las latencias no

reflejerían grandes diferencias entre los textos con titular ylead en

versión emocional ylas noticias con encabezamiento neutral. En las

demás posiciones, sin embargo, se espera que estas diferencias sean

significativas, ya que la valencia afectiva de la palabra blanco presenta

vínculos asociativos con los conceptos emocionales activados con

mayor intensidad en el caso de las noticias con encabezamiento emocional. Esto significaría que la variable versión del titular ylead

influye en la fuerza yduración de la activación durante el

procesamiento.

4. Entre las críticas más frecuentes a las técnicas priming está su falta de

certeza para determinar cuáles representaciones están activadas y

cuáles no (Haberlandt, 1994). El hecho de que la palabra target esté

activada y, por lo tanto, la latencia de la respuesta sea baja no revela

necesariamente la razón de la activación, es decir, no es evidencia

suficiente para atribuir tal estado a la influencia de un determinado

antecedente. Es posible que, paralelamente al prime preparado por los

investigadores, entren en juego otros conceptos, factor que conduce a

interpretaciones erróneas de los resultados por la falta de control que se

tiene sobre él. Para contrarrestar los efectos de eventuales factores

ajenos el diseño del experimento y, sobretodo la preparación del

material, deben ser cuidadosamente planificados (Keenan et al., 1990).

En consideración a estas dificultades, el material textual fue

estructurado tal como lo muestra la tabla 5. Al igual que en el priemr

estudio los distractores tenían como función establecer distancia entre

el antecedente yla palabra blanco. Para evitar la activación paralela de

otros conceptos emocionales las frases de relleno referían lugares,

personas involucradas o fuentes de información sin incluir adjetivos,

advervios ni otro elemento léxico de valencia afectiva.

Rápido y misterioso aumento del asma ( emocional ) Título

Cambio en el comportamiento estadístico del asma( neutral )

La enfermedad está creciendo peligrosamente a razón de un 10%

anual ( emocional )

Lead

Los especialistas estudian el crecim iento anual de un 10 %

( neutral )

Target posición 1 Alarma

Distractor Frase de relleno

Distractor Frase de relleno

Target posición 2 Alarma

Distractor Frase de relleno

Distractor Frase de relleno

Target posición 3 Alarma

Tabla N° 5: Estructura del material discursivo utilizado en el

experimento 2.

5. Dado que había tres posiciones para proporcionar el blanco ydos

antecedentes distintos (3 x 2), en el experimento se daban 6

combinaciones posibles. Con el propósito de mantener un adecuado

control de las variables implicadas el estímulo target era siempre

positivo, con esta medida se evitó incluir un nuevo factor que habría

dificultado la confección del material yel posterior análisis de los

resultados desde el punto de vista estadístico. Sin embargo, la

exposición a una serie de estímulos cuya respuesta es positiva conduce

a una automatización de la conducta; después de tres o más ítemes en

que la persona debe resolver la tarea con la misma alternativa los

tiempos de la latencia se reducen sin que ello constitu ya evidencia de

una activación más fuerte. Una forma de desautomatizar la respuesta es

incluir entre los ítemes algunos blancos que requieren la alternativa contraria, en este caso, negativa. La distribución de textos distractores

ysus respectivos target se detalla en la siguiente sección.

6. También en este experimento se cuidó la distribución de las temáticas

en la secuencia de textos para evitar el efecto de inhibición encontrado

por otros autores en estudios previos (Gunter, 1987; Gunter, Clifford &

Berr y, 1980; Neuman, 1976; Seely& Long, 1994; Stauffer, Frost &

R ybolt, 1983).

5.2.3 Material e implementación computacional

El corpus de textos recolectados para la realización del primer experimento

sirvió de base para la confección del material discurvo del segundo experimento.

Para cada uno de los textos se prepararon versiones emocionales yneutrales del

encabezamiento, material que fue clasificado posteriormente mediante un rating

de las mismas características que el llevado a cabo en el primer estudio. Junto con

las versiones del encabezamiento se buscaron las palabras target, las que

correspondían a sustantivos con un fuerte componente afectivo en su significado.

Con el objetivo de seleccionar los target más adecuados se recurrió al juicio de los

hablantes nativos mediante un nuevo rating. Las personas encuestadas (12)

leyeron el encabezamiento de cada texto seguido de una lista de 10 a 12 palabras

entre las que se encontraban los elementos target propuestos junto a algunos

distractores. Los participantes en el rating debían seleccionar las tres palabras más

adecuadas para el encabezamiento yclasificarlas en orden de preferencia con los

números 1, 2 y3, respectivamente.

Implementación computacional

Para la implementación computacional del experimento se empleó el

mismo programa que para el primer estudio, debido fundamentalmente a su capacidad operativa que lo hace adecuado para llevar a efecto investigaciones en

psicolingüística experimental. Mediante el computador se proporcionaron los

estímulos yse registró la latencia de las respuestas.

En las técnicas priming el texto es proporcionado frase a frase, situación

que exige crear un archivo para cada una de ellas. Cada vez que la persona

acciona la tecla correspondiente para leer la siguiente frase el PEST llama un

nuevo archivo. Bajo tales condiciones se hace necesario crear una gran cantidad

de archivos, en total fueron 94 para el experimento 2.

Por tratarse de un experimento donde se inclu yen cinco factores (3 x 2),

hayseis posibilidades combinatorias que constituyen las condiciones

experimentales. Las combinaciones de variables necesitan ser distribuidas entre

los ítemes de modo tal que todas las personas desarrollen las tareas bajo las

mismas condiciones y, al mismo tiempo, que para cada texto se den todas las

combinaciones. Siguiendo los criterios antes señalados la distribución de las

variables del experimento (posición de la palabra target: 3; versión del

encabezamiento: 2) se estructuró en seis series, que correspondían a las seis

condiciones experimentales, yse programó su ejecución computacional para la

toma de las muestras. Las series construidas son las siguientes:

Serie 1 Serie 2 Serie 3 Serie 4 Serie 5 Serie 6

Texto

Posición/

Encabez.

Posición/

Encabez.

Posición/

Encabez.

Posición/

Encabez.

Posición/

Encabez.

Posición/

Encabez.

1 1/emoc. 2/neutral 2/emoc. 3/neutral 3/emoc. 1/neutral

2 2/neutral 1/emoc. 3/neutral 2/emoc. 1/neutral 3/emoc.

3 distr.1 distr.1 distr.1 distr.1 distr.1 distr.1

4 3/emoc. 1/neutral 1/emoc. 2/neutral 2/emoc. 3/neutral

5 distr.2 distr.2 distr.2 distr.2 distr.2 distr.2

6 1/neutral 3/emoc. 2/neutral 1/emoc. 3/neutral 2/emoc.

7 2/emoc. 3/neutral 3/emoc. 1/neutral 1/emoc. 2/neutral

8 distr.3 distr.3 distr.3 distr.3 distr.3 distr.3

9 3/neutral 2/emoc. 1/neutral 3/emoc. 2/neutral 1/emoc.

Tabla N° 6: Series de distribución, experimento 2.

Presentación de los estímulos

Los textos que conformaban el material de estímulo fueron digitados en

los archivos computacionales de la misma forma que el estudio anterior, esto es, el

encabezamiento tenía caracteres visiblemente más grandes (Arial narrow 26 en

negritas el titular, Arial Narrow 18 en negritas el lead) que el resto del texto

(Times New Roman 14, texto estándar). En el experimento las personas leían los

textos frase a frase en la pantalla del computador, las palabras target podían

aparecer en cualquiera de la tres posiciones. Cuando la palabra blanco se ubicaba

en la posición uno, aparecía inmediatamente después del lead:

Cambio en el comportamiento estadístico

del asma

Los especialistas estudian el crecimiento anual

de un 10%

Una vez leído el encabezamiento la persona apretaba la tecla asignada para

avanzar en la lectura; pero, en lugar de aparecer la frase siguiente, el sujeto

participante encontraba una palabra (el target) en el centro de la pantalla. El texto

anterior se había borrado para facilitar la atención sobre el blanco, así la persona

no tenía otro estímulo donde fijar la vista en esta etapa del experimento:

alarma

La palabra target podía ser colocada también en medio de la lectura, es decir,

después del segundo distractor (ver tabla N° 6). La tercera ubicación del blanco

era al final de la lectura, cuando la persona ya había leído todas las frases. En este

último caso, el texto presentaba un aspecto similar al que muestra la figura a

continuación:

Cambio en el comportamiento estadístico

del asma

Los especialistas estudian el crecimiento anual

de un 10%

La Organización Mundial de la salud lleva un registro

permanente de la información yestá implementando, al

mismo tiempo, un programa al respecto.Las cifras fueron

proporcionadas por las autoridades de salud en primer

lugar a los médicos. Estos dieron a conocer su opinión

sobre el tema en el último número de la revista Ciencia y

Medicina.

Sin darle al participante ninguna señal de advertencia o aviso de que el texto

llegaba a su fin, éste se borraba de la pantalla yen el centro podía leerse la palabra

target:

alarma

Independientemente de la posición de la palabra target se empleó en todos

los ítemes una versión cumulativa de los textos, es decir, las frases ya leídas

permanecían sobre la pantalla mientras la persona avanzaba en la lectura. El texto

sólo se borraba para dar lugar al blanco. Si éste se situaba en medio del texto o

inmediatamente detrás del lead, el texto aparecía nuevamente con todas las frases

leídas más una nueva, después de que la persona había entregado su respuesta. Así

continuaba la lectura. Al final siempre se disponía del texto completo, el que tenía

el aspecto de una auténtica noticia extraída de un periódico cualquiera. De esta

forma se intentó darle más naturalidad al experimento, tal como se hizo en el

primer estudio.

5.2.4 Procedimiento

La ejecución del experimento tuvo lugar en las siguientes condiciones:

1. En el estudio participaron 39 estudiantes de la Universidad de

Concepción, 19 mujeres y 20 hombres, cu yas edades se ubicaban en el rango de 18 a 24 años. Los sujetos tomaron parte en forma voluntaria

en el experimento yrecibieron como pago por el tiempo ocupado en tal

acción la suma de mil pesos chilenos (aprox. DM 4.-).

2. El espacio físico destinado a la ejecución misma del experimento se

encontraba ubicado en dependencias de la Facultad de Humanidades y

Arte de la Universidad de Concepción ycontaba con iluminación,

ventilación ycondiciones acústicas adecuadas para los propósitos de la

investigación. Todos los sujetos participantes dijeron sentirse cómodos

en la habitación.

3. Las personas que formaban parte de la muestra llevaron a cabo las

tareas asignadas para el estudio en un computador portátil instalado

sobre un escritorio. Sólo una persona a la vez podía participar en el

experimento, por lo que la siguiente entraba cuando la anterior ya

había concluido. El investigador daba siempre las instrucciones en

forma oral ylos participantes podían también leerlas posteriormente en

la pantalla del computador.

4. Ninguna de las personas participantes tardó más de 15 minutos en

correr el programa.

5.2.5 Resultados

El punto central del análisis estadístico en el experimento 2 era la duración

de la latencia de las respuestas de los participantes. En función de este objetivo, en

la etapa de programación se asignó a cada archivo un código que representaba a)

la posición de la palabra target en el texto, b) la versión del encabezamiento, c) el

lugar del texto en la secuencia textual del experimento yd) la ubicación del

archivo procesado en la secuencia interna del texto. Al mismo tiempo, el programa registraba en milisegundos el tiempo empleado por el sujeto en procesar

cada archivo. Con la información proporcionada por el código asignado fue

posible seleccionar aquellos archivos que correspondían al blanco yextraer los

datos del tiempo de reacción.

Una vez obtenidos los datos se procedió a ingresarlos en una planilla

electrónica del programa estadístico para las ciencias sociales SPSS, versión 8.0

para Windows. Los resultados obtenidos en términos de los valores promedio,

valores máximos, valores mínimos ydesviación estándar están resumidos en la

tabla 7.

Variables N Mínimo Máximo Promedio

Desviación

estándar

Pos.1 ˘ emo.

Pos.1 ˘ neu.

Pos.2 ˘ emo.

Pos.2 ˘ neu.

Pos.3 ˘ emo

Pos.3 ˘ neu.

39

39

39

39

39

39

1091,00

1405,00

1568,00

947,00

1053,00

894,00

5266,00

7578,00

11192,00

3394,00

3667,00

4335,00

2524,17

3402,66

3935,82

1852,74

1938,48

2066,76

991,34

1403,51

1993,12

604,63

642,35

847,91

Tabla N° 7: Resultados globales, experimento 2.

El comportamiento de los datos resumidos en la tabla 7 puede apreciarse

con ma yor claridad en el siguiente gráfico:

Gráfico N° 2: Resultados globales, experimento 2.

Por tratarse, al igual que en el primer estudio, de un análisis donde se

combinan una serie de variables, el modelo elegido fue también el de varianza.

Como variables independientes fueron ingresadas la posición del estímulo target y

la versión del encabezamiento. Se consideró variable dependiente el tiempo de

reacción. El objetivo de un análisis de esta naturaleza es determinar en qué

medida una variable influ ye sobre otras cuando se consideran varios factores en

interacción. De especial importancia para los propósitos del experimento 2 es el

efecto conjunto de las variables posición del target y versión del encabezamiento .

La tabla 8 resume los resultados del test estadístico aplicado a los datos:

Efecto Valor F Hipótesis

df

Error df Significancia

Posición Pillai-Spur

* Wilks-Lam.

Versión

Hotelling-Sp.

Del Größte charak.

Encabez. Wurzel n. Roy

,633

,367

1,725

1,725

31,921

31,921

31,921

31,921

2,000

2,000

2,000

2,000

37,000

37,000

37,000

37,000

,000

,000

,000

,000

Tabla N° 8: Interacción de las variables posición del target y v ersión del

encabezamiento (Multivariate Tests)

Los valores obtenidos del test estadístico (F = 31,921, p = 0,000) son

significativos en todos los casos. Esto quiere decir que la interacción de las

variables posición de la palabra blanco y versión del encabezamiento inside

significativamente en la duración de la latencia. En otros términos, cuando el

titular yel lead de la noticia están redactados en forma emocional se facilita el

procesamiento de información afectiva, por lo que el tiempo de reacción es

menor. Si el encabezamiento de la noticia es neutral, en cambio, el acceso a las

representaciones afectivas se ve dificultado, hecho que se refleja en la ma yor

duración de las latencias.

Como bien lo muestra el gráfico 2 las latencias se hacen más largas a

medida que el lector avanza en el procesamiento de la noticia. La relación entre

distancia del target respecto del encabezamiento ytiempo de reacción es,

entonces, directamente proporcional. La separación de las curvas refleja con

nitidez la diferencia en el efecto de las variables tanto posición de la palabra target

como versión del encabezamiento.

Con estos resultados se confirman las predicciones hechas en el capítulo 4

en el sentido de que, por una parte, las personas constru yen representaciones

acerca de las dimensiones afectivas de las noticias (hipótesis 1) yque, por otra, el

encabezamiento del texto incide tanto en la intensidad de la activación de nodos emocionales relacionados como en la duración de ella a través del procesamiento

(hipótesis 2). En el capítulo siguiente se discuten estos resultados con ma yor

profundidad.

6 Discusióngeneral de los resultados y conclusiones

El tema del presente capítulo es la interpretación de los resultados

obtenidos en el estudio experimental a la luz de los conceptos que conforman el

marco teórico de la investigación. Los alcances de los hallazgos empíricos se

discuten aquí de acuerdo con los principios que explican el procesamiento del

discurso con especial referencia a la comprensión de noticias y, específicamente,

al procesamiento de información afectiva durante la lectura de textos de la prensa.

6.1 El procesamiento on-line de noticias

En la psicolingüística de la comprensión del discurso es un hecho aceptado

hace ya mucho tiempo por la ma yoría de los autores que la recepción textual

constituye un proceso on-line (T yler & Marslen-Wilson, 1977). Esencialmente

esto quiere decir que el lector no espera al final de cada oración o párrafo para

asignar a la unidad procesada una estructura sintáctica yuna interpretación

semántica. Tales procesos comienzan a desarrollarse desde que se inicia la lectura

o audición con la percepción de las primeras palabras del texto. De acuerdo con lo

postulado por Just yCarpenter (1980; 1987), los procesos de percepción e

interpretación no ocurren serialmente, sino que interactúan entre sí haciendo de la

comprensión del discurso un fenómeno de alta complejidad:

^ We will examine both perceptual processes and comprehension

processes. The perceptual processes visuall y register written

language, transforming from printed s ymbols to language. The

comprehension processes interpret language, transforming from

linguistic symbols to a more abstract symbolic representation ˘ that is,

from language to thought. Obviously, both perception and

comprehension are crucial to reading, and the y operate together.~

(Just & Carpenter, 1987: 4, 5).

De especial importancia para la presente investigación es la adecuación de

la propuesta teórica de Just yCarpenter ylas implicancias metodológicas

derivadas de ella a los estudios de la comprensión del lenguaje escrito. Si bien los

experimentos realizados en el marco de este estudio no estuvieron centrados en el

movimiento de los ojos como indicio de los procesos cognitivos subyacentes

durante la lectura, la idea de que en la comprensión de textos escritos el lector

puede regular el tiempo que dedica al procesamiento de cada unidad textual (Just

& Carpenter, 1980; 1987) resulta de particular utilidad para estudiar el

procesamiento de noticias de la prensa escrita. Durante la comprensión de lectura,

proceso de distribución paralela (Rumelhart & McClelland, 1986) donde el lector

decodifica la información en varios niveles a la vez, el tiempo que la persona

mantiene la atención sobre una palabra o frase es el tiempo requerido para su

decodificación e interpretación. Sobre la base de estos supuestos es posible

afirmar, entonces, que la lectura de cada frase en el experimento 1 registró la

cantidad de tiempo requerida por el sujeto para su comprensión. Este hecho lleva

a la conclusión de que las diferencias de tiempo obtenidas debido a la interacción

de las variables independientes reflejan diferencias en los procesos cognitivos en

juego.

En el modelo de Just yCarpenter se distinguen con claridad los diversos

niveles de procesamiento de las unidades textuales durante la comprensión, entre

los que se encuentran el nivel sintáctico yel semántico-referencial. La

decodificación de las palabras yfrases implica tanto la asignación de estructuras

sintácticas como una interpretación semántica, las que ocurren como fenómenos

relativamente autónomos. La relatividad consiste fundamentalmente en que el

procesamiento tiene lugar en niveles distintos, pero los resultados de un nivel

pueden influir en el otro. A la luz de estos supuestos los resultados del

experimento 1 se explican atribuyendo las diferencias en los tiempos de lectura de

la frase crítica a la interacción de variables semántico-referenciales, ya que las

versiones congruente e incongruente de la unidad crítica tenían siempre, en función del diseño experimental, una estructura sintáctica idéntica. En otros

términos, las diferencias en las condiciones textuales consistían en diferencias

semánticas relacionadas con las dimensiones afectivas del universo representado

en la noticia. El tiempo adicional empleado por los sujetos participantes para leer

las frases críticas incongruentes debe considerarse una evidencia de que las

personas llevaron a efecto procesos cognitivos o se vieron obligados a usar

recursos cognitivos adicionales para lograr una interpretación coherente con la

representación global en construcción.

Junto con las interpretaciones arriba expuestas los resultados de ambos

experimentos (tiempo de lectura ypriming) constituyen, en primer lugar, una

prueba de que la comprensión de noticias puede ser vista también como un

proceso on-line. Este hecho no tiene relación con el orden cronológico que

pudiera presentar la organización de los eventos en la secuencia textual, sino más

bien con la naturaleza temporal del procesamiento. En segundo término, las

evidencias empíricas antes mencionadas demuestran la existencia de procesos

cognitivos orientados a la decodificación e interpretación de información afectiva

durante la comprensión de textos de la prensa escrita. Las dos interpretaciones

mencionadas aquí son de relevancia para el estudio cognitivo de las noticias, toda

vez que las investigaciones de tipo on-line referidas a este género discursivo se

encuentran en completo abandono yque tampoco han sido estudiadas las

emociones como parte de la lectura de textos de la prensa desde una perspectiva

cognitiva. En este sentido, los resultados del presente estudio contribuyen a

enriquecer significativamente el conocimiento que se tiene acerca de importantes

procesos que ocurren en la mente de las personas cuando leen el periódico.

6.2 Construcción e integración de representaciones afectivas

En el marco de las teorías conexionistas la comprensión del discurso es

vista como un proceso de construcción e integración de representaciones. Los modelos conexionistas pertenecen a la última generación de teorías cognitivas del

procesamiento del lenguaje natural, Rickheit yStrohner describen dichos modelos

en los siguientes términos:

^Die konnektionistischen Modelle der Sprachrezeption, die seit

dem Beginn der achtziger Jahre entwickelt worden sind, haben

sich außerordentlich fruchtbar auf die Theoriebildung ausgewirkt,

da sie stärker als andere Modelle in den Mikrobereich der

kognitiven Verarbeitung vordringen [...]. Während die ersten

Modelle sich noch mit stark eingeschränkten Gegenständen der

Sprachrezeption begnügten, wird in jüngster Zeit versucht,

größere Verarbeitungsbereiche zu modellieren...~ (Rickheit &

Strohner, 1993: 87).

Entre las teorías conexionistas de la comprensión del discurso se destaca el

modelo de Kintsch (1988; Otero & Kintsch, 1992) por su detallada descripción de

los microprocesos involucrados en el procesamiento de la información paso a paso

durante el desarrollo on-line de la lectura. La metáfora del conocimiento humano

como una red cu yos nodos representan conceptos (Anderson & Bower, 1973;

Arbib, 1995; Bardnen, 1995; Collins & Quillian, 1969; Rumelhart & McClelland,

1986) constituye la base teórica de la propuesta de Kintsch (1988).

Inmediatamente después de la percepción de cada palabra, el sistema busca un

referente en la red semántica, hecho que tiene como consecuencia la activación de

uno o más nodos relacionados. Los nodos activados corresponden a conceptos que

desempeñan una determinada función en la base proposicional en construcción. El

nivel o intensidad de la activación de los conceptos procesados determina la

facilidad o dificultad con que éstos pueden ser integrados en la representación

mayor. Dicha intensidad de activación está dada, a su vez, por las posibilidades

asociativas que un concepto tiene, en términos de potenciales de activación e

inhibición, con otros nodos en la red. En el modelo de Kintsch (1988; van Dijk &

Kintsch, 1983) la representación construida tiene dos caras: una base de texto de

tipo proposicional, arbitraria yun modelo de situación, análogo yequivalente a la

noción de modelo mental de Johnson-Laird (1983a).

También en el marco de las teorías de red semántica y, específicamente

para dar cuenta de la representación cognitiva de las emociones, Bower (1981)

postula que el funcionamiento de la memoria humana se explica de este modo:

^The semantic-network approach supposes that each distinct

emotion such as joy, depression, or fear has a specific node or

unit in memorythat collects together man yother aspects of the

emotion that are connected to it b yassociative pointers. [...] These

emotions nodes can be activated b yman ystimuli ˘by

physiological or s ymbolic verbal means.~ (Bower, 1981: 135)

Visto así, el procesamiento del lenguaje natural ˘que inclu ye por supuesto

la comprensión de noticias- implica en muchos casos la activación de nodos

emocionales. La interacción lingüístico-comunicativa ocurre en el marco de una

situación donde están involucrados seres humanos con sus respectivas emociones

(Oatle y& Johnson-Laird, 1996); es razonable, por lo tanto, pensar que lo afectivo

forma parte de este proceso. Los resultados de los experimentos realizados en el

presente estudio proporcionan nuevas evidencias que demuestran la validez

psicolingüística de los postulados teóricos de Bower (1981), Kintsch (1988), y

Oatle y y Johnson-Laird (1996) para la comprensión de noticias en dos sentidos:

1. Por una parte, las frases de valencia afectiva incongruente con el

encabezamiento se procesan más lentamente, debido a las dificultades

que encuentra el lector para integrar los nuevos conceptos en la base

proposicional yen el modelo de situación (experimento 1). En estas

representaciones de ma yor envergadura ycomplejidad juegan un papel

de gran importancia los elementos proporcionados en el titular yen el

lead como principios de selección yconstrucción. En este marco, las

frases incongruentes con las propiedades afectivas de la situación

representada encuentran dificultades para su interpretación e

integración, ya que sus lazos asociativos actúan como inhibidores respecto de los conceptos emocionales preactivados en la red

semántica. Con las frases congruentes ocurre lo contrario, el contexto

conformado por los nodos preactivados facilita su integración.

2. Por otra parte, la intensidad de la activación de los nodos emocionales

por influencia del encabezamiento puede apreciarse a lo largo del

procesamiento (experimento 2). Esto constituye una prueba más de la

importancia del titular ydel lead en la comprensión de noticias. Los

resultados de estudios previos que emplearon metodología del tipo off-

line (Gunter, 1987; Thornd yke, 1979; van Dijk, 1988b) se ven

complementados por los hallazgos de este estudio experimental

centrado en el proceso on-line en el sentido de que la función cognitiva

del encabezamiento no sólo tiene que ver con la memoria a largo

plazo, sino también con la memoria de trabajo.

6.3 El lugar de las representaciones afectivas en el modelo mental o

escenario

Dada la función del titular yel lead en la comprensión de noticias, los

elementos proporcionados por ellos contribu yen a conformar el modelo mental,

entre cu yas funciones está el mantener la accesibilidad de aquellos referentes

claves para la elaboración de la coherencia (Glenberg et al., 1987). Desde este

punto de vista, los resultados del presente estudio contribu yen a extender este

supuesto teórico a la comprensión de noticias. En el experimento 2,

específicamente, las latencias más cortas asociadas al encabezamiento emocional

significan que las representaciones emocionales en el modelo mental se

encuentran más accesibles, razón por la cual los tiempos de reacción son

significativamente más bajos.

Desde la publicación de Mental Models (Johnson-Laird, 1983a), se han

estudiado diversos aspectos de la representación cognitiva del discurso tomando

como base teórica la noción propuesta por Johnson-Laird (Bower & Morrow,

1990; Garnham, 1987; Glenberg et al., 1987). La idea de que los modelos

mentales representan diversos elementos cognitiva yfuncionalmente relevantes de

la situación referida por el texto es aceptada por quienes llevan a cabo este tipo de

investigaciones, no obstante, no todas las dimensiones de la representación han

recibido la misma atención. En una reciente publicación Zwaan yRadvansky

(1998) hacen una revisión del concepto de modelo mental yde la literatura

existente al respecto. De la publicación se desprende que las emociones y, en

general, la afectividad no constituyen ningún campo privilegiado. Al contrario, los

estudios de la comprensión del discurso que tienen como objeto la representación

de las emociones como parte del modelo mental son escasos yno han tenido la

continuidad que puede encontrarse en otras áreas (Gernsbacher et al., 1992). En

este sentido, los resultados de los dos experimentos de la presente investigación

constituyen evidencia de que también en el procesamiento on-line de textos de la

prensa escrita las personas constru yen representaciones afectivas como parte del

modelo mental.

Otra perspectiva para la interpretación de los resultados es la teoría de los

escenarios de Sanford yGarrod (1981). El universo textual representado en la

mente del lector está organizado como un escenario que constituye el marco para

los eventos que tienen lugar en la historia referida. A este marco pertenecen los

personajes ylas situaciones sociales que se dan como parte del desarrollo de los

acontecimientos. A estos postulados, elaborados en principio para dar cuenta de la

comprensión de textos narrativos, ha yque agregar el hecho de que las emociones

están presentes en los momentos decisivos de la vida social ymental de los seres

humanos (Oatle y& Johnson-Laird, 1996), yque si las noticias refieren sucesos

donde ha yintereses yacciones humanas de por medio, el escenario de ellas debe incluir las consecuencias y connotaciones afectivas de las circunstancias yeventos

presentados.

En ambos experimentos realizados para el presente estudio el escenario de

los textos con encabezamiento emocional incluía dimensiones afectivas dadas

principalmente por elementos léxicos como adjetivos, las que permanecieron

activadas durante el procesamiento como parte del foco implícito. En el caso del

primer experimento, la frase crítica fue leída más rápida o más lentamente según

su valencia afectiva, condición que determinaba su adecuación o inadecuación al

escenario representado. Las dificultades de la frase crítica incongruente para ser

integrada en el contexto, reflejadas por los tiempos de lectura más largos que las

personas emplearon en el procesamiento, lleva a concluir que en el foco implícito

permanecían activados los elementos afectivos del escenario. Algo equivalente

ocurre con las latencias del experimento 2: cuando el escenario de la noticia

incluía dimensiones afectivas de la situación referida, se veía facilitada la

inferencia del foco implícito en la tarea de decisión frente a la palabra target. Por

el contrario, en las noticias de encabezamiento neutral resultaba más difícil inferir

el foco implícito, ya que los nodos emocionales no se encontraban activados o

presentaban un nivel de activación mu ybajo.

Por último, en relación con los postulados de Sanford yGarrod (1981) el

aporte de la presente investigación consiste fundamentalmente en extender las

nociones de escenario, foco implícito yfoco explícito al estudio del

procesamiento de información afectiva en la comprensión de noticias.

6.4 Conclusiones

Las conclusiones generales del presente estudio son las siguientes:

1. Las personas constru yen representaciones sobre las dimensiones afectivas de

la situación referida por la noticia cuando leen textos de la prensa escrita.

2. En la lectura de noticias ocurren también procesos del tipo on-line como en el

procesamiento de textos narrativos.

3. Las nociones teóricas de red semántica, modelo mental yescenario pueden ser

aplicadas con éxito al estudio de la comprensión de noticias.

4. La interacción entre elementos textuales como el encabezamiento ylas tareas

experimentales incide en los procesos cognitivos en juego durante la lectura.

Al finalizar, quiero destacar que se han cumplido las metas propuestas para la

presente investigación en tanto los resultados aquí expuestos contribu yen al

conocimiento sobre los procesos cognitivos involucrados en la comprensión de

noticias. Los experimentos realizados constituyen un primer paso en un terreno

todavía muypoco explorado, futuras investigaciones deberán produndizar varios

de los aspectos tratados aquí. Por ejemplo, podría estudiarse más en detalle la

incidencia de factores textuales en la comprensión de noticias o las diferencias

cualitativas de las representaciones afectivas construidas por los lectores.

Referencias

Abelso n, R. P. (1976). Script processing in attitude for mation and decisio n making. In J. S. Carroll

& J. W. Payne (Eds.), Cognition and social behavior (pp. 13-46). Hillsdale, N.J.:

Lawrence Erlbaum Associates.

Anderson, J. R. (1976). Language, memory, and thought. Hillsdale, NJ: Erlbaum.

Anderson, J. R. (1983). The architecture of cognition. Cambridge, M A: Har vard University Press.

Anderson, J. R. & Bo wer, G. H. (1973). Human associative memory . Washington: Wiston.

Anderson, R. C. & Pichert, J. W. (1978). Recall of previously unrecallabla infor mation follo wing a

schift in perspective. Journal of Verbal Learning and Verbal Behavior, 17, 1-12.

Arbib, M.A. (Ed.) (1995). The Handbook of Brian Theory and Neural Networks . Cambrid ge, M A:

MIT Press.

Averill, J. R. (1982). Anger and aggression: An essay on emotion . NewYork: Springer-Verlag.

Bamberg, M. (1997). Language, Concepts and E motions: T he Role of Language in the

Constructio n of E motio ns. Language Sciencies,19 , 309-340.

Bartlett, F. C. (1932). Remembering . London: Cambridge Univer sityPress.

Barnden, J.A. (1995). Semantic networks. I n : M. A. Arbib (Ed.), The Handbook of Brian Theory

and Neural Networks (pp. 854-857). Cambridge, M A: MIT Press.

Bell, A. (1991). The Language of News Media. Oxford: Blackwell. (f)

Bell, A. (1995). News T ime. Time and Society, 4, 305-328.

Bell, A. & Garrett, P. (Eds.) (1998), Approaches to Media Discourse . Oxford: Blackwell. (t)

Berger, P. & Luckmann, T . (1976). The Social Construction of Reality . Harmondsworth: Penguin.

Berry, C. & Clifford, B. (1985). Learning from television news: Effects of presentation factors and

knowledge on comprehension and memory . London: North East London

Polytechnic, unp ublished manuscript.

Bower, G. (1978). Experiments of stor yco mprehensio n and recall. Discourse Processes, 1, 211-

231.

Bower, G. (1981). Mood and Memor y. American Psychologist , 36, 129-148. (f)

Bower, G. (1987). Commentary o n mood and memor y. Invited essay. Behavior Research and

Therapy, 25, 443-455.

Bower, G. (1991). Mood Congruityo f Social Judgments. In: J. Forgas (Ed.), Emotion and Social

Judgments (pp 31-53). Oxford: Pergamo n Press.

Bower, G., Black, J. B. & T urner, T . J. (1979). Scripts in memo r yfor text. Cognitive Psychology,

11, 177-220.

Bower, G. & Morro w, D. (1990). Mental models in narrative co mprehension. Science, vol. 247 ,

44-48.

Bransford, J. D., Barclay, J. R. & Franks, J. J. (1972). Sentence-me mor y: A constr uctive versus

interpretive approach. Cognitive Psychology, 3, 193-209.

Byr ne, D. & B yr ne, L. (1977). Exploring human sexuality . NewYork: T ho mas Y. Cro well Co.

Collins, A. M. & Quillian, M. R. (1969). Retrieval T ime from Semantic Memor y. Journal of

Verbal Learning and Verbal Behavior, 8, 240-247.

Collins, W.A. (1983). Cognitive Processing in T elevisio n Viewing. I n E. Wartella, D. C. Whitney

& S. Windahl (Eds.), Mass communication review yearbook (Vol. 4) (pp. 195-209).

BeverlyHills, CA: Sage.

Dar win, C. (1872). The expression of the emotions in man and the animals. Reprinted, Chicago:

University of Chicago Press, 1965.

Dewey, J. (1895).T he theoryof emotions II: T he significance of emotions. Psychological Review,

2 , 13-32.

de Vega, M., León, I. & Díaz, J. (1996). T he representation of changing emotio ns in reading

comprehension. Cognition and Emotion, 10 , 303-321.

de Vega, M., Díaz, J. & León, I. (1997). T o Kno wor Not to Kno w: Co mprehending Protagonists`

Beliefs and T heir Emotional Consequences. Discourse Processes, 23 , 169-192.

Donohew, L.,. Sypher, H. E & Higgins, E. T . (Eds.). Communication, Social Cognition, and

Affect . Hillsdale, NJ: Lawrence ErlbaumAssociates.

Duszak, A. (1991). Schematic and topical categories in news stor yreconstructio n. Text, 11, 503-

522.

Ekman, P. (1994). Strong Evidence for Universals in Facial E xpresions: A Replyto Russell‘s

Mistaken Critique. Psychological Bulletin, 115, 268-287.

Ellis, H.C. & Ashbrook, P.W. (1991). T he �state^ o f mood and memor yresearch: a selective

review. In D. Kuiken (Ed.), Mood and Memory. Theory, Research and Applications .

Newbar yPark: Sage.

Fiehler, R. (1990). Kommunikation und Emotion. Theoretische und empirische Untersuchungen

zur Rolle von Emotionen in der verbalen Interaktion. Berlin/New York: de Gruyter.

Findahl, O. & Höijer, B. (1975). Effect of additional verbal infor matio n on retention of a radio

news program. Journalism Quarterly, 52, 493-498.

Findahl, O. & Höijer, B. (1976). Fragments of reality. An experiment with news and TV ˘ visuals .

Stockholm: Sveriges Radio/PUB.

Findahl, O. & Höijer, B. (1981a). Media content and human co mprehension. In K. E. Rosengren

(Ed.), Advances in content analysis (pp. 111-132). BeverlyHills, CA: Sage.

Findahl, O. & Höijer, B. (1981b). Studies on news fro m the perspective of human co mprehensio n.

In G. C. Wilhoit & H. de Bock (Eds.), Mass communication review yearbook (Vol.

2) (pp. 393-403). BeverlyHills, CA: Sage.

Findahl, O. & Höijer, B. (1984). Comprehension analysis: A review of the research and an

application to radio and television news . Lund: Studenttliteratur.

Findahl, O. & Höijer, B. (1985). Some characteristics of news memory and comprehension .

Unpublished manuscript.

Fisher, T . D. & Byr ne, D. (1978). Individual differences in affective, evaluative, and behavioral

responses to an erotic film. Journal of Applied Social Psychology, 8, 355-365.

Frijda, N. (1986). The Emotions . Cambridge: Cambridge University Press.

Frijda, N. (1996). Passions: emotio n and socially consequential behavior. In R. Kanaugh, B.

Zimmerberg & S. Fein (Eds.), Emotions. Interdisciplinary Perspectives (pp. 1-27).

Mahwah, N.J.: Erlbaum.

Frijda, N., Markam, S., Sato, K. & Wiers, R. (1995). Emotions and E motion Words. In J.A. Rusell,

J.M. Fernández-Dols, A.S. R. Manstead & J.C. Wellenkamp (Eds.), Everyday

Conceptions of Emotion. An Introduction to the Psychology, Anthropology and

Linguistics of Emotion (pp. 121-144). Dordrecht: Kluwer Academic Publishers.

Fodor, J. A. (1983). The modularity of mind . Cambridge: MA, MIT press.

Forgas, J. (1991). Affect and Social Judgments: An Introductor yRevie w. I n: J. Forgas (Ed.),

Emotion and Social Judgments (pp. 3-29). Oxford: Pergamon Press.

Forgas, J. & Bo wer, G. (1988). Affects in social and personal judgments. I n J. Forgas & K. Fiedler

(Eds.), Affect, Cognition and Social Behavior (pp. 183-208). Toronto, C.J.: Hogrefe.

(f)

Fo wler, R. (1991). Language in the News. Discourse and Ideology in the Press . London:

Routled ge.

Galtung, J. & Ruge, M. (1973). Structuring and selecting news. I n S. Cohen & J. Young (Eds.),

The Manufacture of News: Social Problems, Deviance and the Mass Media (pp. 62-

72). London: Constable.

Garnham, A. (1982). Situation models as representations of text. Memory &Cognition, 9, 560-

565.

Garnham, A. (1987). Mental models as representations of discourse and text . Chichester: Ellis

Hor wood Limited.

Garnham, A. (1996).T he Other Side of Mental Models: T heories of Language Co mprehension. I n:

J. Oakhill & A. Garnham(Eds.) (1996), Mental Models in Cognitive Science. Essays

in Honour of Phil Johnson-Laird (pp. 35-52). East Sussex: Psycholo gyPress.

Garrod, S.C. (1995). Distinguishing between explicit and implicit focus during text

comprehension. In G. Rickheit & C. Habel (Eds.), Focus and coherence in discourse

processing (pp. 3-17) . Berlin: de Gruyter.

Geer, J. (1988). Cognitive processing in sexuality: Review and prospects . Paper read at Conference

in E motio n: I mage and Actio n. Gainesville, Fla.

Geer, J. and McGlone, M. (1990). Sex Differences in Memory for Erotica. Cognition and Emotion,

4 , 71-78.

Gernsbacher, M. A. (1997).T wo Decades o f Structure Building. Discourse Processes, 23 , 265-304.

(f)

Gernsbacher, M. A., Goldsmith, H.H. & Robertson, R. R.W. (1992). Do readers mentallyrepresent

characters` emotional states? Cognition and Emotion, 6, 89-111. (f)

Glasgo w University Media Group (1976). Bad News . Lo ndon: Ro utledge & Kegan Paul.

Glasgo w University Media Group (1980). More Bad News . London: Routled ge & Kegan Paul.

Glasgo w University Media Group (1982). Really bad news . London: Writers and Readers.

Glenberg, A., Meyer, M. & Lindem, K. (1987). Mental models contribute to foregrounding during

text co mprehension. Journal of Memory and Language, 26, 69-83.

Graber, D. A. (1984). Processing the news. How people tame the information tide . NewYork:

Longman.

Graesser, A. C., Gordon, S.E. & Sawyer, J.D. (1979). Recognition memor yfor typical and atypical

actions in scripted activities: T est of a script pointer and tag hypothesis. Journal of

Verbal Learning and Verbal Behavior, 18, 319-332.

Graesser, A. C. & Clark, L.F. (1985). Structures and procedures of implicit knowledge . Norwood,

NJ: Ablex.

Gunter, B. (1983). Forgetting the news. In: E. Wartella, D. C. Whitney& S. Windahl (Eds.), Mass

communication review yearbook (Vol. 4) (pp. 165-172) BeverlyHills, CA: Sage.

Gunter, B. (1987). Poor Reception. Misunderstanding and Forgetting Broadcast News. Hillsd ale:

Erlbaum.

Gunter, B., Berry, C. & Clifford, B. (1981). Release fro mproactive inter ference: Further evidence.

Journal of Experimental Psychology: Human Learning and Memory, 7, 480-487.

Gunter, B., Clifford, B. & Berry, C. (1980). Release fro mproactive inter ference with television

news items: Evidence for encoding dimensions within televised news. Journal of

Experimental Psychology: Human Learning and Memory, 6, 216-223.

Gunter, B., Furnham, A. & Gietso n, G. (1984). Memor yfor news as a functio n of the channel of

communication. Human Learning, 3, 265-271.

Günther, U. (1989) Lesen imE xperiment. Linguistische Berichte, 122 , 283-320.

Haberlandt, K. (1994). Methods in Reading Research. In: A.M. Gernsbacher (ed.), Handbook of

Psycholinguistics (pp. 1-31). NewYor k: Academic Press.

Harris, R. J. (1989). A Cognitive Psychology of Mass Communication . Hillsdale: Lawrence

Erlbaum.

Heider, F. (1958). The psychology of interpersonal relations . NewYork: Wiley.

Heiman, J. R. (1977). A psychophysiolo gical exploration o f sexual arousal patterns in females and

males. Psychophysiology, 14, 266-274.

Her mann, T h. & Grabo wski, J. (1994). Sprechen. Psychologie der Sprachproduktion. Heidelberg:

Spektrum.

Hielscher, M. (1996). Emotion und Textverstehen. Eine Untersuchung zum

Stimmungskongruenzeffekt. Opladen: Westdeutscher Verlag.

Innes, J.M. (1988). Characteristics o f Associative Hierarchies of E motional and Non-Emotio nal

Words. Cognition &Emotion ,2 , 351-355.

Izard, C. E. (1971). The face of emotions . NewYork: Appleton Centur yCrofts.

Izard, C. E. (1977). Human emotions . NewYork: Plenum.

Izard, C. E. (1994). Innate and Univer sal Facial E xpresions: Evidence Fro mDevelop mental and

Cross-Cultural Research. Psychological Bulletin, 115, 288-299.

James, W. (1890). The principles of psychology . NewYork: Holt, Rinehart and Winston.

John, C.H. (1988). EmotionalityRatings and Free-association Nor ms of 240 Emotio nal and Non-

emotional Words. Cognition &Emotion,2 , 49-70.

Johnson-Laird, P.N. (1983a). Mental Models . Cambridge, MA: Cambridge University Press.

Johnson-Laird, P.N. (1983b). A comp utational analysis of consciousness. Cognition and Brain

Theory, 6, 499-508.

Johnson-Laird, P.N. (1988). The computer and the mind: An introduction to cognitive sciencie .

London: Fontana.

Johnson-Laird, P.N., Byrne, R.M.J. & Schaeken, W. (1992). Proposicional reasoning b ymodel.

Psychological Review, 99, 418-439.

Johnson-Laird, P.N., Hermann, C.J. & Chaffin, R. (1984). Onlyconnections: A critic of semantic

networks. Psychological Bulletin, 96, 292-315.

Johnson-Laird, P. N. & Oatley, K. (1989). T he language o f emotio ns: an analysis of a semantic

Field. Cognition and Emotion, 3, 81-123.

Johnson-Laird, P.N. & Oatley, K. (1992). Basic emotions, rationality, and folk theor y. Cognition

and Emotion, 6, 369-386.

Just, M. A. & Carpenter, P. A. (1980). A theor yof reading: Fro meye fixatio ns to co mprehensio n.

Psychological Review, 87, 329-354.

Just, M. A. & Carpenter, P. A (1987). The psychology of reading and language comprehension.

Boston: Allyand Bacon.

Just, M. A. & Carpenter, P. A (1992). A capacitytheor yof co mprehension: Individ ual differences

in working memor y. Psychological Review, 99, 122-149.

Katz, E., Adoni, H. & Parness, P. (1977). Remembering the ne ws: What the picture adds to recall.

Journalism Quarterly, 54, 231-239.

Keenan, J., Golding, J., Potts, G., Jennings, T . & Aman, Ch. (1990). Methodological issues in

evaluating the ocurrence of inferences. The Psychology of Learning and Motivation,

25 , 295-312.

Kemper, T h. (1978). A Social Interactional Theory of Emotions . NewYork: Wiley.

Kemper, T h. (1991). An Introduction to the Sociology of E motions. In K. T . Strongman (Ed.),

International Review of Studies on Emotions (pp. 301-349) (Vol. 1). Chichester:

John Wiley& Sons Ltd.

Kintsch, W. (1974). The representation of meaning in memory . Hillsdale, NJ: Erlbaum.

Kintsch, W. (1977). Memory and Cognition . NewYork: Wiley.

Kintsch, W. (1982). Memor yfor text. In A. Flammer & W. Kintsch (Eds.), Discourse processing

(pp. 186-204). Amsterdam: North-Holland .

Kintsch, W. (1988). T he role of kno wledge in discourse co mprehension: A construction-

integration model. Psychological Review, 95, 163-182.

Kintsch, W., Kozminsky, E., Streb y, W.J., McKoon, G. & Keenan, J.M. (1975). Comprehension

and recall of text as a function of content variables. Journal of Verbal Learning and

Verbal Behavior, 14, 196-214.

Kintsch, W., Mandel, T . & Kozminsky, E. (1977). Summarizing scramb led stories. Memory &

Cognition, 5, 547-552.

Kintsch, W. & Mross, E.F. (1985). Context effects in word identification . Journal of Memory and

Language, 24 , 336-349.

Kintsch, W. & van Dijk, T . (1978). T oward a model of text co mprehensio n and production.

Psychological Review, 85, 363-394.

Kleinginna, P. R. & Kleinginna, A. M. (1981). A categorized list of emotion definitions, with

suggestio ns for a consensual definition. Motivation and Emotion, 5 , 345-379.

Kuiken, D. (Ed.) (1991). Mood and Memory. Theory, Research and Applications . Newbar yPark:

Sage.

Kövecses, Z. (1990). Emotions Concepts. NewYork: Springer-Verlag.

Labov, W. (1972). Language in the Inner City . Philadelphia: Univer sityo f Philadelphia Press

Laird, J.D. (1991). Mood affects memor y because feelings are cognitions. In D. Kuiken (Ed.),

Mood and Memory. Theory, Research and Applications . Newbar yPark: Sage.

Larsen, S. (1980). Memor yfor radio news. Discourse structure and kno wled ge updating.

Unpublished manuscript. Universityo f Aarhus, Departament o f Psychology.

Larsen, S. (1981). Knowledge updating: Three papers on news memory, background knowledge

and text processing (Psychological Reports, 6, (4)). Aarhus: Universityo f Aarhus,

Institute of Psycholo gy.

Larsen, S. (1983). T ext Processing and Kno wledge Updating in Memor yfor Radio News.

Discourse Processes 6 , 21-38.

Lazarus, R.S. (1984). On the primacy of co gnition. American Psychologist, 39 , 124-129.

Lazarus, R.S. (1991). Emotion and Adaptation . NewYork: Oxford University Press.

Lazarus, R.S. & Folkman, S. (1984). Stress, appraisal and coping . NewYork: Springer.

LeDoux, J. (1989). Cognitive-E motional I nteractions in the Brain. Cognition and Emotion, 3 , 267-

289.

LeDoux, J. (1993). Cognition versus emotion, again ˘ this time in the brain: A response to Parrott

and Schulkin. Cognition and Emotion, 7, 61-64.

Luhmann, N. (1996). Die Realität der Massenmedien (2., erweiterte Auflage). Opladen:

Westdeutscher Verlag.

Lutz, B. & Wodak, R. (1987). Information für Informierte: Linguistische Studien zu

Verständlichkeit und Verstehen von Hörfunknachrichten . Wien, Verlag der

Österreichischen Akademie der Wissenschaften.

Lutz, C. (1988). Unnatural Emotions: Everyday sentiments on a Micronesian atoll and their

challenge to Western theory . Chicago: Univer sityo f Chicago Press.

MacLean, P. (1993). Cerebral evolution of emotion. In Lewis, M. & Haviland, J. (Eds.), Handbook

of Emotions (pp. 67-83). NewYork: T he Guilford Press.

Mandler, G. (1975). Mind and emotion . NewYork: Wiley.

Mandler. G. (1984). Mind and Body: Psychology of emotion and stress . New York: Norton.

Mandler, J. M. & Johnson, N. S. (1977). Remembrance o f things parsed: Stor ystructure and recall.

Cognitive Psychology, 9, 11-151.

Mannes, S.M. & Kintsch, W. (1991). Routine co mp uting tasks: Planning as understanding.

Cognitive Science, 15, 305-342.

Marslen-Wilso n, W. D., Levy, E. & T yler, L. K. (1982). Producing interpretable discourse: T he

establishment and maintenance of reference. In R. J. Jarvella & W. Klein (Eds.),

Speech, place and action (pp. 339-378). Chichester: Wiley.

Marslen-Wilso n, W. D. & T yler, L. K. (1980a). T he temporal structure of spoken language

understanding. Cognition, 8, 1-71.

Marslen-Wilso n, W. D. & T yler, L. K. (1980b). T oward a psycholo gical basis for a theor yof

anaphora. In J. Kreiman & A. Ojeda (Eds.), Papers from the parasession on

pronouns and anaphora (pp. 258-286). Chicago: Chicago Linguistic Society.

Maturana, H. & Bloch, S. (1998). Biología del Emocionar y Alba Emoting: respiración y emoción .

Santiago: Dolmén.

McClelland, J.L. (1988). Connectionist models and psychological evidence . Journal of Memory

and Language, 27 , 107-123.

McKoon, G. & Ratcliff, R. (1980). Priming in item recognition: T he organization o f propositions

in memor yfor text. Journal of Verbal Learning and Verbal Behavior, 19 , 369-386.

McKoon, G. & Ratcliff, R. (1992). Inference during reading. Psychological Review, 99, 440-466.

McKoon, G., Ratcliff, R. & Seifert, C. (1989). Making the Connectio n: Generalized Kno wledge

Structures in Stor yUnderstanding. Journal of Memory and Language, 28, 711-734.

Miall, D. (1989). Beyond the Schema Given: Affective Co mprehension of Literar yNarratives.

Cognition and Emotion, 3 (1), 55-78.

Meyer, B. (1975). The organization of prose and its effect on memory . Amsterdam: North-Holland

Publishing Co mpany.

Meyer, B. (1977). What is remembered fro mprose. A function of passage structure. In R. O.

Freedle (Ed.), Discourse production and comprehension . Norwood, NJ: Ablex.

Morris, W. N. (1989). Mood. The frame of mind . NewYork: Springer.

Neuman, R. (1976). Patterns of recall amo ng television news viewers. Public Opinion Quarterly,

40 , 155-123.

Oakhill, J. & Garnham, A. (Eds.) (1996). Mental Models in Cognitive Science. Essays in Honour

of Phil Johnson-Laird . East Sussex: PsychologyPress.

Oakhill, J., Garnham, A. & Vonk, W. (1989). T he On-line Co nstr uction o f Discour se Models.

Language and Cognitive Processes, 4, SI 263-286.

Oatley, K. (1992). Best laid schemes. The psychology of emotions . Cambridge: Cambridge

University Press.

Oatley, K. (1993). Social Construction in E motio ns. In: M. Lewis & J. Haviland (Eds.), Handbook

of Emotions (pp. 341-352). NewYork: T he Guilford Press.

Oatley, K. & Johnso n-Laird, P.N. (1987). T owards a cognitive theor yo f emotio ns. Cognition and

Emotion 1 , 29-50.

Oatley, K. & Johson-Laird, P.N. (1996). T he Communicative T heor yof E mo tions: E mpirical

T ests, Mental Models, and I mplications for a Social Interaction. In L. Martin & A.

T esser (Eds.), Striving and Feeling. Interactions among Goals, Affect, and

Selfregulation . Mahwah, N.J.: Lawrence Erlbaum.

Ohtsuka, K. & Brewer, W. F. (1992). Discourse organizatio n in the co mprehension of temporal

order in narrative texts. Discourse Processes, 15, 317-336.

Ortony, A., Clore, G. L., & Collins, A. (1988). The cognitive structure of emotions . NewYork:

Cambridge University Press.

Ortony, A. Clore, G. L. & Foss, M. A. (1987). T he referential structure of affective lexicon.

Cognitive Science, 11, 341-364.

Otero, J. & Kintsch, W. (1992). Failures to detect contradictions in a text: What readers believe

versus what they read. Psychological Sciences, 3, 229-235.

Pichert, J. W. & Anderson, R. C. (1977). T aking different perspectives o n a stor y. Journal of

Educational Psychology, 69, 309-315.

Plutchik, R. (1991). Emotions and Evolucio n. In K. T . Strongman (Ed.), International Review of

Studies on Emotions (pp. 37-58) (Vol. 1). Chichester: John Wiley& Sons Ltd.

Plutchik, R. (1994). The Psychology and Biology of Emotion. NewYor k: Harper Collins College

Publishers.

Rickheit, G. & Strohner, H. (1993). Grundlagen der kognitiven Sprachverarbeitung: Modelle,

Methoden, Ergebnisse. T übingen: A. Francke Verlag.

Riffo, B. (1994). Modelos yniveles en la co mprensió n de textos narrativos. T esis de Magister,

Universidad de Concepción.

Robinso n, J. P. & Levy, M. R. (1986). The main source. Learning from television news. Beverly

Hills, CA: Sage.

Rumelhart, D.E. (1975). Notes on a schema for stories. In D. G. Bobrow& A. Collins (Eds.),

Representation and understanding (pp. 211-236). NewYork: Academic Press.

Rumelhart, D.E. & McClelland (1981). Interactive processing through spreading activatio n. In

A.M. Lesgold & C. A. Perfetti (Eds.), Interactive processes in reading (pp. 37-60).

Hillsdale, NJ: Erlbaum.

Rumelhart, D.E. & McClelland (Eds.) (1986). Parallel distributed processing: Explorations in the

microstructure of cognition. Vol 1: Foundations. Cambridge, MA: MIT Press.

Saarni, C. (1993). Socialization of E motion. In M. Lewis & J. Haviland. (Eds.), Handbook of

Emotions (pp. 435-446). NewYork: T he Guilford Press.

Sanford, A. J. & Garrod, S. C. (1981). Understanding written language. Chichester: Wiley.

Sanford, A. J. & Garrod, S. C. (1989). What, When, and How?: Questions o f I mmediacyin

Abaphoric Reference Resolution. Language and Cognitive Processes, 4, SI 235-262.

Schachter, S. & Singer, J.E. (1962). Cognitive, social and psychological deter minants of emotional

state. Psychological Review, 69, 379-399.

Schank, R. C. (1982). Dynamic memory. London: Cambridge UniversityPress.

Schank, R. & Abelso n, R. P. (1977). Scripts, plans, goals and understanding. Hillsdale, N.J.:

Lawrence Erlbaum Associates.

Scheff, T h. (1990). Microsociology: Discourse, Emotion, and Social Structure . Chicago:

University of Chicago Press.

Scheff, T h. (1994). Bloody Revenge. Emotions, Nationalism and War . Boulder, Colorado:

Westview Press.

Scherer, K.R. (1984). Emotion as a multico mpo nent process: A model and so me cross-cultural

data. In: P. Shaver (Ed.), Review of Personality and Social Psychology (Vol. 5, 37-

63). Beverly-Hills, CA: Sage.

Scherer, K.R. (1998). Emotionsprozesse imMedienkontext: Forschungsillustrationen und

Zukunftsperspektives. Medienpsychologie , 10, 276-293.

Schulz, W. (1982). Die Konstruktion von Realität in den Nachrichtenmedien . Freiburg: Karl Alber.

Seely, M. R. & Lo ng, D. (1994). T he Use of Generalized Kno wledge Structures in Processing

T elevision News Items. I n: H.van Oostendorp & R. Zwaan (Eds.), Naturalistic Text

Comprehension (pp 149-164). Nor wood, N.J.: Ablex.

Shadden, B.B. (1988). Barriers to Sending Messages. In: C. Car michael, C. Botan & R. Hawkins

(Eds.), Human Communication and the Aging Process (pp. 57-80). Illinois:

Waveland Press.

Smith, C. & Lazarus, R. (1993). Appraisal Co mponents, Core Relational T hemes, and the

E motions. Cognition and Emotion, 7, 233-269.

Spiro, M.E. (1992). Anthropological Other or Burmese Brother: Studies in Cultural Analysis . New

Brunswick: T ransaction Publisher s.

St. John, M.F. (1992). T he storygestalt: A model of kno wledge-intensive processes in text

comprehension. Cognitive Science, 16, 271-306.

Stauffer, J., Frost, R. & Rybolt, W. (1983). T he attention factor in recalling networ k televisio n

news. Journal of Communication, 33, 29-37.

Stor m, C., Jones, C. & Stor m, T . (1996). Aspects of Meaning in Words Related to Happiness.

Cognition &Emotion,10 , 279-302.

Strohner, H. (1990). Textverstehen: Kognitive und kommunikative Grundlagen der

Sprachverarbeitung. Opladen: Westdeutscher Verlag.

Strohner, H. (1995). Kognitive Systeme. Opladen: Westdeutscher Verlag

Stone, G.O. & van Orden, G.C. (1989). Are words represented b ynodes? Memory &Cognition,

17, 511-524.

Swinney, D. A. (1979). Lexical acces during sentence co mprehension: ( Re)consideration o f context

effects. Journal of Verbal Learning and Verbal Behavior, 18 , 645-659.

Sypher, H. E., Donohew, L. & Higgins, E. T . (1988). An Over view of the Roles o f Social

Cognition and Affect in Co mmunicatio n. In L. Donohew, H. E. Syp her & E. T .

Higgins (Eds.), Communication, Social Cognition, and Affect (pp. 1-8). Hillsdale,

NJ: Lawrence Erlbaum Associates.

T anenhaus, M. (1988). Psycholinguistics: An overview. I n I. Newmeyer & J. Frederick (Eds.),

Language: Psychological and biological aspects (Vol. 3, 1-37).

T horndyke, P. (1977). Cognitive str uctures in co mprehension and memor yof narrative disco urse.

Cognitive Psychology, 9, 77-110.

T horndyke, P. (1979). Kno wledge adquisitio n fro mnewspaper stories. Discourse Processes, 2, 95-

112.

T horndyke, P. & Yekovich, F.R. (1980). A critique of schema-based theories of human story

memor y. Poetics, 9, 23-49.

T horson. E., Byron, R. & Schleuder, J. (1985). Message Complexityand Attention to T elevisio n.

Communication Research, 12, 427-454.

T ill, R.E., Mross, E.F. & Kintsch, W. (1988). T ime co urse of priming for associate and inference

words in a disco urse context. Memory and Cognition, 16 , 283-298.

T yler, L.K. & Marslen-Wilson, W. (1977). T he on-line effects of semantic context on syntactic

processing. Journal of Verbal Learning and Verbal Behavior, 16, 683-692.

Ulich, D. & Mayring, P. (1992). Psyhologie der Emotionen. Grundriß der Psychologie Bd.5.

Stuttgart: Ko hlhammer.

van Dijk, T . (1985). Structures o f News in the Press. In T . van Dijk (Ed.), Discourse and

Communication: New Approaches to the Analysis of Mass Media Discourse and

Communication (pp. 69-93). Berlin: de Gruyter.

van Dijk, T . (1987). Episodic models in disco urse processing. In R. Horo witz & S. J. Samuels

(Eds.), Comprehending oral and written language . San Diego: Academic Press.

van Dijk, T . (1988a). News Analysis: Case Studies of International and National News in the

Press. Hillsdale: Erlbaum.

van Dijk, T . (1988b). News as Discourse . Hillsdale: Erlbaum.

van Dijk, T . & Kintsch, W. (1983). Strategies of Discourse Comprehension . NewYork: Academic

Press.

Véliz, M. & Riffo, B. (1992). Hacia un perfil de la co mpetencia lectora. RLA, 30 , 273-290.

Véliz, M. & Riffo, B. (1993). Comprensión textual. Criterios para su evaluación. RLA, 31 , 163-

190.

Waltz, D.L. & Pollack, J.B. (1985). Massivelyparallel parsing: A stronglyinteractive model of

natural language interpretation. Cognitive Science, 9, 51-74.

White, M. (1996). Auto matic Affective Appraisal of Words. Cognition &Emotion, 10, 199-211.

Wierzbicka, A. (1986). Human emotio ns: Universal or culture-specific? American Anthropologist,

88 , 584-594.

Wierzbicka, A. (1992a). T alking about E motions: Semantics, Culture and Cognitio n. Cognition

and Emotion, 6 , 285-319.

Wierzbicka, A. (1992b). Defining E motions Concepts. Cognitive Science, 16, 539-581.

Wodak, R. (1987). �And where is the Lebano n?` A socio-psycholinguistic investigatio n of

comprehension and intelligibilityo f news. Text, 7, 377-410.

Woodall, W. G., Davis, D. K. & Sahin, H. (1983). Fromthe Boob T ube to the Black Box. T V

News Co mprehension fro man Infor matio n Processing Perspective. In E. Wartella,

D. C. Whitney & S. Windahl (Eds.), Mass communication review yearbook (Vol. 4)

(pp. 173-194). BeverlyHills, CA: Sage.

Zajonc, R.B. (1980). Feeling and thinking: Preferences need no inferences. American

Psychologist, 35 , 151-171.

Zajonc, R.B. (1984). On the Primacyo f Affect. In K. R. Scherer & P. Ekman (Eds.) Approaches to

Emotions . Hillsdale: Erlbaum.

Ziegler, A. (1990). Deduktives Schließen mit Mentalen Modellen. Sprache &Kognition, 9, 82-91.

Zwaan, R. & Radvansky, G. (1998). Situation Models in Language Co mprehensio n and Memor y.

Psychological Bulletin, 123, 162-185.

Anexos

Statistische Analyse Experiment 1

Deskriptive Statistik

Anmer kungen

Ausgabe erstellt 20 Nov 99 22:40:15

Kommentare

Daten C:\Bernardo\Bernardo\Hauptversuch\Statistk\Tabelle1c.sav

Filter <keine>

Gewichtung <keine>

Aufgeteilte Datei <keine>

Eingabe

Anzahl der Zeilen in der

Arbeitsdatei

64

Definition von fehlenden Werten Benutzerdefinierte fehlende Werte werden als Fehlend behandelt. Behandlung fehlender

Werte Verwendete Fälle Alle nicht fehlenden Daten werden verwendet.

Syntax

DESCRIPTIVES

VAR IAB LES=z11 z12 z21 z22

/STATISTICS=MEAN STDDEV M IN MAX .

Ressourcen Verstrichene Zeit 0:00:00,28

Deskriptive Statistik

N Minimum Maximum Mittelwert Standardabweichung

Z11 64 1608,00 17333,00 4248,0156 2033,8113

Z12 64 2089,00 30476,00 5825,8594 3805,9102

Z21 64 2278,00 21117,00 4719,5000 2943,8806

Z22 64 1751,00 20682,00 4907,3750 2680,3652

Gültige Werte (Listenweise) 64

Allgemeines Lineares Modell

Anmer kungen

Ausgabe erstellt 20 Nov 99 22:41:18

Kommentare

Daten C:\Bernardo\Bernardo\Hauptversuch\Statistk\Tabelle1c.sav

Filter <keine>

Gewichtung <keine>

Aufgeteilte Datei <keine>

Eingabe

Anzahl der Zeilen in der

Arbeitsdatei

64

Definition von fehlend Benutzerdefinierte fehlende Werte ^gelten als fehlend.

Verarbeitung

fehlender Werte Verwendete Fälle

Die Statistik basiert auf allen Fällen mit gültigen Daten für alle Variablen im

Modell.

Syntax

GLM

z11 z12 z21 z22

/WSFACTOR = tit 2 Polynomial krit 2 Polynomial

/METHOD = SSTYPE(3)

/CR ITER IA = ALPHA(.05)

/WSDESIGN = tit krit tit*krit .

Ressourcen Verstrichene Zeit 0:00:03,02

Innersubjektfa ktoren

Maß: MASS_1

TIT KRIT Abhängige Variable

1 Z11

1

2 Z12

1 Z21

2

2 Z22

Multivariate Tests(b)

Effe kt Wert F Hypothese df Fehler df Signifikanz

Pillai-Spur ,007 ,425(a) 1,000 63,000 ,517

Wil ks-Lambda ,993 ,425(a) 1,000 63,000 ,517

Hotelling-Spur ,007 ,425(a) 1,000 63,000 ,517

TIT

Größte charakteristische Wurzel nach Roy ,007 ,425(a) 1,000 63,000 ,517

Pillai-Spur ,267 22,906(a) 1,000 63,000 ,000

Wil ks-Lambda ,733 22,906(a) 1,000 63,000 ,000

Hotelling-Spur ,364 22,906(a) 1,000 63,000 ,000

KRIT

Größte charakteristische Wurzel nach Roy ,364 22,906(a) 1,000 63,000 ,000

Pillai-Spur ,115 8,211(a) 1,000 63,000 ,006

Wil ks-Lambda ,885 8,211(a) 1,000 63,000 ,006

Hotelling-Spur ,130 8,211(a) 1,000 63,000 ,006

TIT *

KRIT

Größte charakteristische Wurzel nach Roy ,130 8,211(a) 1,000 63,000 ,006

a Exakte Statistik

b Design: Intercept

Innersubjekt-Design: TIT+ KR IT+ TIT*KR IT

Mauchly-Test auf Sphärizität(b)

Maß: MASS_1

Epsilon(a)

Innersubje

kteffekt

Mauchly-

W

Approximiert

es Chi-

Quadrat df Signifikanz Greenho

use-

Geisser

Huyn

h-

Feldt

Unte

rgren

ze

TIT 1,000 ,000 0 , 1,000 1,000 1,000

KRIT 1,000 ,000 0 , 1,000 1,000 1,000

TIT *

KRIT

1,000 ,000 0 , 1,000 1,000 1,000

Prüft die Nullhypothese, daß sich die Fehlerkovarianz-Matrix der orthonormalisierten transformierten

abhängigen Variablen proportional zur Einheitsmatrix verhält.

a Kann zum Korrigieren der Freiheitsgrade für die gemittelten Signifikanztests verwendet werden. In der

Tabelle mit den Tests der Effekte innerhalb der Subjekte werden korrigierte Tests angezeigt.

b Design: Intercept

Innersubjekt-Design: TIT+ KR IT+ TIT*KR IT

Tests der Innersubjekteffekte

Maß: MASS_1

Quelle Quadratsumme vo mTyp III df Mittel der Quadrate F Signifikanz

Sphärizität

angenommen

3196944,000 1 3196944,000 ,425 ,517

Greenhouse-Geisser 3196944,000 1,000 3196944,000 ,425 ,517

Huynh-Feldt 3196944,000 1,000 3196944,000 ,425 ,517

TIT

Untergrenze 3196944,000 1,000 3196944,000 ,425 ,517

Sphärizität

angenommen

473472308,000 63 7515433,460

Greenhouse-Geisser 473472308,000 63,000 7515433,460

Huynh-Feldt 473472308,000 63,000 7515433,460

Fehler(TIT)

Untergrenze 473472308,000 63,000 7515433,460

Sphärizität

angenommen

49884203,266 1 49884203,266 22,906 ,000

Greenhouse-Geisser 49884203,266 1,000 49884203,266 22,906 ,000

Huynh-Feldt 49884203,266 1,000 49884203,266 22,906 ,000

KRIT

Untergrenze 49884203,266 1,000 49884203,266 22,906 ,000

Sphärizität

angenommen

137200584,734 63 2177787,059

Greenhouse-Geisser 137200584,734 63,000 2177787,059

Huynh-Feldt 137200584,734 63,000 2177787,059

Fehler(KRIT)

Untergrenze 137200584,734 63,000 2177787,059

Sphärizität

angenommen

30912210,016 1 30912210,016 8,211 ,006

Greenhouse-Geisser 30912210,016 1,000 30912210,016 8,211 ,006

Huynh-Feldt 30912210,016 1,000 30912210,016 8,211 ,006

TIT * KRIT

Untergrenze 30912210,016 1,000 30912210,016 8,211 ,006

Sphärizität

angenommen

237164508,984 63 3764516,016

Greenhouse-Geisser 237164508,984 63,000 3764516,016

Huynh-Feldt 237164508,984 63,000 3764516,016

Fehler(TIT*KRI

T)

Untergrenze 237164508,984 63,000 3764516,016

Tests der Innersubjektkontraste

Maß: MASS_1

Quelle TIT KRIT Quadratsumme vo mTyp III df Mittel der Quadrate F Signifikanz

TIT Linear 3196944,000 1 3196944,000 ,425 ,517

Fehler(TIT) Linear 473472308,000 63 7515433,460

KRIT Linear 49884203,266 1 49884203,266 22,906 ,000

Fehler(KRIT) Linear 137200584,734 63 2177787,059

TIT * KRIT Linear Linear 30912210,016 1 30912210,016 8,211 ,006

Fehler(TIT*KRIT) Linear Linear 237164508,984 63 3764516,016

Tests der Zwischensubjekteffekte

Maß: MASS_1

Transformierte Variable: Mittel

Quelle Quadratsumme vo mTyp III df Mittel der Quadrate F Signifikanz

Intercept 6209912809,000 1 6209912809,000 295,508 ,000

Fehler 1323906890,000 63 21014395,079

Statistische Analyse Experiment 2

Des kriptive Statistik

Anmerkungen

Ausgabe erstellt 08 Feb 00 09:51:38

Kommentare

Daten P:\estadistica\tabelle2b.sav

Filter <keine>

Gewichtung <keine>

Aufgeteilte Datei <keine>

Eingabe

Anzahl der Zeilen in der

Arbeitsdatei

39

Definition von fehlenden Werten Benutzerdefinierte fehlende Werte werden als Fehlend behandelt. Behandlung fehlender

Werte Verwendete Fälle Alle nicht fehlenden Daten werden verwendet.

Syntax

DESCRIPTIVES

VAR IAB LES=z11 z21 z31 z12 z22 z32

/STATISTICS=MEAN STDDEV M IN MAX .

Ressourcen Verstrichene Zeit 0:00:00,33

Deskriptive Statistik

N Minimum Maximum Mittelwert Standardabweichung

Z11 39 1091,00 5266,00 2524,1795 991,3471

Z21 39 1405,00 7578,00 3402,6667 1403,5110

Z31 39 1568,00 11192,00 3935,8205 1993,1220

Z12 39 947,00 3394,00 1852,7436 604,6305

Z22 39 1053,00 3667,00 1938,4872 642,3506

Z32 39 894,00 4335,00 2066,7692 847,9168

Gültige Werte (Listenweise) 39

Allgemeines Lineares Modell

Anmer kungen

Ausgabe erstellt 08 Feb 00 09:53:37

Kommentare

Daten P:\estadistica\tabelle2b.sav

Filter <keine>

Gewichtung <keine>

Aufgeteilte Datei <keine>

Eingabe

Anzahl der Zeilen in der

Arbeitsdatei

39

Definition von fehlend Benutzerdefinierte fehlende Werte ^gelten als fehlend.

Verarbeitung

fehlender Werte Verwendete Fälle

Die Statistik basiert auf allen Fällen mit gültigen Daten für alle Variablen im

Modell.

Syntax

GLM

z11 z21 z31 z12 z22 z32

/WSFACTOR = stelle 3 Polynomial tit 2 Polynomial

/METHOD = SSTYPE(3)

/CR ITER IA = ALPHA(.05)

/WSDESIGN = stelle tit stelle*tit .

Ressourcen Verstrichene Zeit 0:00:01,59

Innersubjektfa ktoren

Maß: MASS_1

STELLE TIT Abhängige Variable

1 Z11

1

2 Z21

1 Z31

2

2 Z12

1 Z22

3

2 Z32

Multivariate Tests(b)

Effe kt Wert F Hypothese df Fehler df Signifikanz

Pillai-Spur ,699 42,888(a) 2,000 37,000 ,000

Wil ks-Lambda ,301 42,888(a) 2,000 37,000 ,000

Hotelling-Spur 2,318 42,888(a) 2,000 37,000 ,000

STELLE

Größte charakteristische Wurzel nach Roy 2,318 42,888(a) 2,000 37,000 ,000

Pillai-Spur ,128 5,599(a) 1,000 38,000 ,023

Wil ks-Lambda ,872 5,599(a) 1,000 38,000 ,023

Hotelling-Spur ,147 5,599(a) 1,000 38,000 ,023

TIT

Größte charakteristische Wurzel nach Roy ,147 5,599(a) 1,000 38,000 ,023

Pillai-Spur ,633 31,921(a) 2,000 37,000 ,000

Wil ks-Lambda ,367 31,921(a) 2,000 37,000 ,000

Hotelling-Spur 1,725 31,921(a) 2,000 37,000 ,000

STELLE *

TIT

Größte charakteristische Wurzel nach Roy 1,725 31,921(a) 2,000 37,000 ,000

a Exakte Statistik

b Design: Intercept

Innersubjekt-Design: STELLE+ TIT+STELLE*TIT

Mauchly-Test auf Sphärizität(b)

Maß: MASS_1

Epsilon(a)

Innersubje

kteffekt

Mauchly-

W

Approximiert

es Chi-

Quadrat df Signifikanz Greenho

use-

Geisser

Huyn

h-

Feldt

Unte

rgren

ze

STELLE ,603 18,730 2 ,000 ,716 ,736 ,500

TIT 1,000 ,000 0 , 1,000 1,000 1,000

STELLE *

TIT

,883 4,607 2 ,100 ,895 ,937 ,500

Prüft die Nullhypothese, daß sich die Fehlerkovarianz-Matrix der orthonormalisierten transformierten

abhängigen Variablen proportional zur Einheitsmatrix verhält.

a Kann zum Korrigieren der Freiheitsgrade für die gemittelten Signifikanztests verwendet werden. In der

Tabelle mit den Tests der Effekte innerhalb der Subjekte werden korrigierte Tests angezeigt.

b Design: Intercept

Innersubjekt-Design: STELLE+ TIT+STELLE*TIT

Tests der Innersubjekteffekte

Maß: MASS_1

Quelle

Quadratsumme vo mTyp

III df Mittel der Quadrate F Signifikanz

Sphärizität

angenommen

44796800,060 2 22398400,030 16,788 ,000

Greenhouse-Geisser 44796800,060 1,431 31295664,596 16,788 ,000

Huynh-Feldt 44796800,060 1,472 30434948,917 16,788 ,000

STELLE

Untergrenze 44796800,060 1,000 44796800,060 16,788 ,000

Sphärizität

angenommen

101400056,274 76 1334211,267

Greenhouse-Geisser 101400056,274 54,393 1864196,918

Huynh-Feldt 101400056,274 55,932 1812926,445

Fehler(STELLE)

Untergrenze 101400056,274 38,000 2668422,534

Sphärizität

angenommen

7529848,615 1 7529848,615 5,599 ,023

Greenhouse-Geisser 7529848,615 1,000 7529848,615 5,599 ,023

Huynh-Feldt 7529848,615 1,000 7529848,615 5,599 ,023

TIT

Untergrenze 7529848,615 1,000 7529848,615 5,599 ,023

Sphärizität

angenommen

51106445,385 38 1344906,457

Greenhouse-Geisser 51106445,385 38,000 1344906,457

Huynh-Feldt 51106445,385 38,000 1344906,457

Fehler(TIT)

Untergrenze 51106445,385 38,000 1344906,457

Sphärizität

angenommen

92454558,179 2 46227279,090 43,868 ,000

Greenhouse-Geisser 92454558,179 1,790 51639213,823 43,868 ,000

Huynh-Feldt 92454558,179 1,873 49358264,567 43,868 ,000

STELLE * TIT

Untergrenze 92454558,179 1,000 92454558,179 43,868 ,000

Sphärizität

angenommen

80087304,821 76 1053780,327

Greenhouse-Geisser 80087304,821 68,035 1177148,832

Huynh-Feldt 80087304,821 71,179 1125153,139

Fehler(STELLE*T

IT)

Untergrenze 80087304,821 38,000 2107560,653

Tests der Innersubjektkontraste

Maß: MASS_1

Quelle STELLE TIT Quadratsumme vo mTyp III df Mittel der Quadrate F Signifikanz

Linear 36001944,641 1 36001944,641 59,463 ,000

STELLE

Quadratisch 8794855,419 1 8794855,419 4,263 ,046

Linear 23007106,859 38 605450,180

Fehler(STELLE)

Quadratisch 78392949,415 38 2062972,353

TIT

Linea

r

7529848,615 1 7529848,615 5,599 ,023

Fehler(TIT)

Linea

r

51106445,385 38 1344906,457

Linear

Linea

r

5487375,410 1 5487375,410 7,256 ,010

STELLE * TIT

Quadratisch

Linea

r

86967182,769 1 86967182,769 64,357 ,000

Linear

Linea

r

28737317,090 38 756245,187

Fehler(STELLE*TIT

)

Quadratisch

Linea

r

51349987,731 38 1351315,467

Tests der Zwischensubjekteffekte

Maß: MASS_1

Transformierte Variable: Mittel

Quelle Quadratsumme vo mTyp III df Mittel der Quadrate F Signifikanz

Intercept 1606405842,889 1 1606405842,889 698,008 ,000

Fehler 87453699,778 38 2301413,152